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0 ESG - dlaczego to juz nie
tylko trend, ale koniecznose

ESG - Czyli Environmental, Social, Governance - przestato
byG jedynie modnym hastem, a stato Sig strategicznym
fundamentem dla firm, kt0re pragng Sprostac wyzwaniom
WSpOtczesnosci i zbudowac przewagg konkurencyjng na
Dr7y$z+08c. Naszraport , Trendy ESG 2024/2025™ stanowi
0dpowiedz na te zmiany, oferujac przeglad najwazniejszych
Kierunkow rozwoju w obszarze zrownowazoneqo biznesu.

ESG w 2024 roku to nie tylko obowigzek, wynikajgcy z takich
regulacji jak dyrektywa CSRD, ale takze okazja do tworzenia
wartosci dla inwestorow, klientdow i catego spoteczenstwa.
Firmy stajg przed koniecznosciq doktadniejszego raportowania,
wiekszej przejrzystosci oraz uwzgledniania kryteriow
srodowiskowych i spotecznych w swojej strategii.

Raport ,Trendy ESG” przybliza te obowiqzki, ale takze podkresia
potencjat, jaki niesie zrownowazony rozwdj w kontekscie
innowacji, konkurencyjnosci i budowy dtugoterminowej
wartosci. Naszym celem jest wskazanie praktycznych dziatan,
ktore przedsiebiorstwa mogq podjqgc, aby w petni wykorzystac
mozliwosci wynikajgce z trenddéw ESG.

ESG | TRENDY | WYZWANIA | SUKCESY | PRZYSZt0OSC

Wsrod analizowanych zagadnien znalazty sie m.in. Gospodarka Obiegu
Zamknietego (GOZ), rozwdj Odnawialnych Zrédet Energii (OZE) oraz
znaczenie liczenia sladu weglowego. To wtasnie te tematy wyznaczajq
kierunki przysztosci. Jednak ESG to nie tylko srodowisko — to takze ludzie.
Dlatego w raporcie podkreslamy kluczowe aspekty zwigzane

z roznorodnosciq, rownosciq i inkluzywnosciq (DEI), ktére wspierajg
pozytywnq kulture organizacyjnq, przyciggajq talenty i zwiekszajq
zaangazowanie pracownikow. Zwracamy rowniez uwage na
wspotprace z lokalnymi spotecznosciami i fundacjami, ktore stanowig
istotny element odpowiedzialnego podejscia do biznesu.

Zapraszamy do lektury raportu, ktory stanowi zarowno mape drogowq
dla firm w procesie wdrazania zrownowazonych praktyk, jak i inspiracje
do podejmowania dziatan, ktére przyniosq korzysci przedsiebiorstwom,
ale takze catemu spoteczenstwu i planecie.



CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) -
unijna dyrektywa regulujaca onowigzki _
przedsighiorstw w zakresie zrownowazonego rozwoju

wnmwauzeme nvrektvwv GSRD Z"aczqco Wpl.vme Firmy povvinny.juz. teraz podj.agc'.kroki w celu <.:Iostosovv.§nifa sie do vvymogévv
12 pdsighiorsva WEUODi, nalatalgonanio £ TS e e
ODOWiQZBK poprawy jakoSci raportowania konkurencyjnosci,

w zakresie ESG. 0znacza to konieczno$c zmian

W sposobach gromadzenia i analizy danych oraz

wdrazania strategii zrownowazonego rozwoju.

$2czegoinym wyzwaniem nowe regulacje mog e 7ra ] i
okazac sig dla matych i Srednich przeusigniorgtw, kaportowanie zrownowazonego rozwoju
ktﬁre D@UQ musm*y dOStUSUWﬂé swule DI'UCB[IUW 2 pazdziernika 2024 r. — Rada Ministrow przyjeta projekt ustawy
raDOHOWﬂHIa [10 hadeIBI SZGZBQ(HUWVGI] vaﬂgle wdrazajacej Dyrektywe CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive)

w Polsce.

13 grudnia 2024 r. — Prezydent RP podpisat nowelizacje ustawy
o rachunkowosci oraz innych ustaw, finalizujac implementacje Dyrektywy
CSRD w Polsce.

Cho¢ nowe przepisy wigza sie z dodatkowymi obowigzkami,
przynosza rowniez wymierne korzysci. Przede wszystkim
moga zwiekszy¢ zaufanie inwestorow i klientow,

poprawiajgc wizerunek przedsigbiorstwa na rynku. To kluczowe kroki w kierunku obowigzkowego raportowania ESG przez
Dodatkowo wymagania dyrektywy pomoga firmom przedsiebiorstwa. Do 2027 roku obowigzek raportowania zgodnie
identyfikowaé obszary ryzyka zwiazanego ze z dyrektywa CSRD obejmie bezposrednio okoto 3,5 tys. firm w Polsce,

Zrownowazonym rozwojem oraz opracowywac dziatania a posrednio znacznie wiece).

naprawcze.




Raportowanie zgodne
1 dyrektywa CSRD przestaje
byé przysztoscia, a staje sig

Glos eksperta

Raportowanie ESG zgodnie

z dyrektywq CSRD (Corporate
Sustainability Reporting
Directive) wchodzi w decydujgcg
faze. Po pierwsze, po dtugim
procesie legislacyjnym,
nowelizacja ustawy

o rachunkowosci i innych aktow
prawnych zwigzanych

z raportowaniem ESG zostata
oficjalnie przyjeta do polskiego
porzqgdku prawnego.

Po drugie, na poczgtku roku
opublikowane zostanqg pierwsze
sprawozdania zarzgdu
obowigzkowo spetniajgce
wymogi dyrektywy (zgodnie
zwymogami dla pierwszej grupy
podmiotow).

terazniejszosci

Wereszcie, do raportowania za
2025 r. zobowigzane bedq duze
jednostki (niezaleznie od tego, czy
sg@ notowane na gietdzie, czy nie)
oraz jednostki dominujgce
duzych grup kapitatowych, co
znacznie poszerzy grupe
podmiotow objetych
sprawozdawczosciq
Zrownowazonego rozwoju.

Raportowanie ESG nie jest zatem
juz trendem, ale nowq
rzeczywistosciq biznesowaq, ktora
jednak (i cate szczescie) wymusi
dyskusje wokot podejscia firm do
zarzgdzania aspektami ESG.
Wraz z odszyfrowywaniem
unijnych standardow
sprawozdawczosci

(ESRS), beda pojawiac sie kolejne
przykre wnioski: ,tego nie mamy”,
,tym nie zarzadzamy”, ,nie
prowadzimy dziatarn w tym
obszarze”.

Zgodnie z ideg, ze raport nie jest
celem, a efektem
odpowiedzialnego zarzadzania
zréwnowazonym rozwojem,
obowigzek posrednio wymusi
koniecznos¢ zarzadzenia
istotnymi tematami
Srodowiskowymi i spotecznymi.

I w tym kierunku z pewnoscia
zaobserwujemy kilka istotnych
zmian, a dla niektdérych
podmiotéw odkryé:

Odkrycie 1:
Zréwnowazony rozwdj to

wplywy, ryzyka i szanse

Rozwdj technologii i procesow
umozliwiajacych zawracanie
odpaddéw do cyklu produkcyjnego
(upcykling lub recykling).

Odkrycie 2:
Zréwnowazony rozwdéj na
agendzie Zarzagdoéw i Rad
Nadzorczych

W sprawozdaniu organizacja

musi ujawnic¢ obowiazki oraz
kompetencje Zarzadu i Rady
Nadzorczej w kontekscie
zréwnowazonego rozwoju,
sposob, w jaki odpowiedzialnosé
jest odzwierciedlona w zadaniach

L'\

Aleksandra Stanek-
Kowalczyk, Partnerka EY
Polska, Consulting
Sustainability Leader

Raportowanie ESG nie
jest jui trendem, ale
nowa rzecszmtnsclq
biznesowa, ktora jednak
(i cate szczgscie) wymusi
dyskusig wokot
podejscia firm do
1arzgdzania aspektami
ESG.



W ESRS sformutowanie
WDHYWY, ryzyka

| Szanse™ pojawia sig
prawie 600 razy na 282
stronach. Dzigki temu
organizacje zaczng
rozumiec, 26 1a ideg
1rownowazonego rozwoju
St0jg istotne wptywy,
vzyka, ale te SIANSE.

S

el

Magdalena Obtoza,
Menedzerka EY Polska

i politykach oraz to, jak nadzoruje
i monitoruje cele zwigzane

z istotnymi wptywami, ryzykami

i szansami. Zrbwnowazony rozwaj
WRESZCIE pojawi sie

w rozmowach cztonkoéw
Zarzadow i Rad Nadzorczych.

Odkrycie 3:
Zréwnowazony rozwoj
dotyczy catego tanicucha
wartosci

Informacje przedstawione

w sprawozdaniu musza by¢
poszerzone o informacje
dotyczace istotnych wptywow,
ryzyk i szans wynikajacych z jej
bezposrednich i posrednich
relacji biznesowych w CALYM
tancuchu wartosci.

To wymusza dyskusje o zakresie
odpowiedzialnosci znacznie
szerszym niz granice witasnych
operacji, a to z kolei...

Odkrycie 4:
Zréwnowazony rozwaoj
wymaga wdrozenia
proceséw nalezytej
starannosci

..pokieruje organizacje do

wdrozenia procesu nalezytej
starannosci w zakresie
zZrownowazonego rozwoju.
Na ten moment od kilku lat
czekaty ,Wytyczne ONZ
dotyczace biznesu i praw
cztowieka” oraz ,Wytyczne
OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych”.

Odkrycie 5:
Zréwnowazony rozwdj to
szereg danych ilosciowych
i jakosciowych

Oswiadczenie zréwnowazonego
rozwoju bedzie juz statg czescia
sprawozdania zarzadu, dlatego do
monitorowania danych ESG
organizacje musza podejsc
systemowo i kompleksowo.

W tym zakresie pomocne beda
rozwigzania technologiczne, ktére
uporzadkuja informacje, zwieksza
przejrzystosc¢ i doktadnos¢ danych
ESG.



Wsparcie PFR dla firm na drodze do
Zrownowazonego rozwoju i cyfryzacii

Dla przyktadu w ofercie znajduja

Dynamicznie zmieniajace sig otoczenie biznesowe Dla prayiadu w ofercie znajc
Wwymaga od firm nie tylko dostosowania sig do o e PRt poss
nowych regulacii prawnych, takich jak te zwigzane

Cwiczenia odbywaja sie na
przyktadach prawdziwych firm,
a uczestnicy wychodza

z koncepcja rozwigzan

w swojej firmie. Tematyka

1 ESG, ale takie wdrazania innowacyjnych narzedzi
cvfrowvcn i podejScia opartego na zrownowazonym
rozwoju. Polski Fundusz Rozwoju (PFR) oferuje
kompleksowe wsparcie dia przedsigbiorstw, ktore
chcg sprostac wymienionym wyzwaniom.

Dzigki szerokiej gamie kursow, warsztatow oraz
iniciatyw technologicznych, firmy mogg rozwijac
$ig W oparciu o zrownowazony rozwoj.

0d edukacji do praktyki

Edukacja to fundament transformacji. Zespot PFR stworzyt
szereg bezptatnych kurséw online, skierowanych do
przedsiebiorcéw i ich zespotdw, ktdre pozwalajg na zdobycie
podstawowych kompetencji z zakresu zrobwnowazonego
rozwoju.

Raportowanie ESG

warsztatéw obejmuje m.in.:

W praktyce

Transformacja
energetyczna firm

Gospodarka obiegu
zamknietego w praktyce

Uzupetnieniem oferty kursowej jest
oferta warsztatowa. Pozwala ona
ptynnie przejs¢ z poziomu teorii do
praktyki, gdzie uczestnicy spotkan
nabywaja umiejetnosci takich, jak
przygotowanie raportu ESG czy tez
obliczanie sladu weglowego
organizacji.

Strategia raportowania
ESG dla MSP

Raportowanie ESG.
Warsztaty z obliczania
Sladu weglowego dla firm
w zakresie 1i 2 | Strefa
Wiedzy PFR

Raportowanie ESG -
warsztaty z obliczania
sladu weglowego w
zakresie 3 | Strefa Wiedzy
ﬂ



https://strefawiedzypfr.pl/kursy/raportowanie-esg-w-praktyce
https://strefawiedzypfr.pl/kursy/raportowanie-esg-w-praktyce
https://strefawiedzypfr.pl/kursy/slad-weglowy-organizacji?group=94&type=group
https://strefawiedzypfr.pl/kursy/transformacja-energetyczna?group=52&type=group
https://strefawiedzypfr.pl/kursy/transformacja-energetyczna?group=52&type=group
https://strefawiedzypfr.pl/kursy/gospodarka-obiegu-zamknietego-w-praktyce?group=49&type=group
https://strefawiedzypfr.pl/kursy/gospodarka-obiegu-zamknietego-w-praktyce?group=49&type=group
https://strefawiedzypfr.pl/warsztaty/strategia-raportowania-esg-dla-msp
https://strefawiedzypfr.pl/warsztaty/strategia-raportowania-esg-dla-msp
https://strefawiedzypfr.pl/warsztaty/raportowanie-esg-warsztaty-z-obliczania-sladu-weglowego-dla-firm-w-zakresie-1-i-2
https://strefawiedzypfr.pl/warsztaty/raportowanie-esg-warsztaty-z-obliczania-sladu-weglowego-dla-firm-w-zakresie-1-i-2
https://strefawiedzypfr.pl/warsztaty/raportowanie-esg-warsztaty-z-obliczania-sladu-weglowego-dla-firm-w-zakresie-1-i-2
https://strefawiedzypfr.pl/warsztaty/raportowanie-esg-warsztaty-z-obliczania-sladu-weglowego-dla-firm-w-zakresie-1-i-2
https://strefawiedzypfr.pl/warsztaty/raportowanie-esg-warsztaty-z-obliczania-sladu-weglowego-dla-firm-w-zakresie-1-i-2
https://strefawiedzypfr.pl/warsztaty/raportowanie-esg-przygotuj-firme-do-obliczen-sladu-weglowego-w-zakresie-3
https://strefawiedzypfr.pl/warsztaty/raportowanie-esg-przygotuj-firme-do-obliczen-sladu-weglowego-w-zakresie-3
https://strefawiedzypfr.pl/warsztaty/raportowanie-esg-przygotuj-firme-do-obliczen-sladu-weglowego-w-zakresie-3
https://strefawiedzypfr.pl/warsztaty/raportowanie-esg-przygotuj-firme-do-obliczen-sladu-weglowego-w-zakresie-3
https://strefawiedzypfr.pl/warsztaty/raportowanie-esg-przygotuj-firme-do-obliczen-sladu-weglowego-w-zakresie-3

Gtos eksperta

[naczenie cyfryzacji dla strategii ESG

Przejscie na zrbwnowazony rozwoj
wymaga od firm nie tylko
dostosowania sie do nowych
regulacji, takich jak dyrektywa
CSRD, ale réwniez zmiany
podejscia do zarzadzania
procesami biznesowymi.

Firmy, ktére zdecyduja sie na
integracje strategii ESG

Z nowoczesnymi technologiami,
nie tylko ogranicza swoj wptyw na
srodowisko, pozwolg sprawniegj
zarzadzac strategig ESG, poprawia
wyniki finansowe, ale réwniez
zbuduja przewage konkurencyjna
na rynku. W tym aspekcie firmy
moga skorzystac z bezptatnej
inicjatywy Partnerstwo
technologiczne PFR, ktéra oferuje
mozliwos¢ darmowego testowania
wybranych narzedzi
technologicznych, co pozwala na
ich skuteczne wdrozenie bez
koniecznosci ponoszenia
poczatkowych kosztéw.

Zaawansowane narzedzia cyfrowe
prezentowane w ramach Partnerstwa
Technologicznego umozliwiajg m.in.:

Automatyczne generowanie
raportodw ESG, co zmniejsza
ryzyko btedéw i oszczedza czas.

Monitorowanie sladu weglowego
na kazdym etapie tanncucha
dostaw.

Analize danych w czasie
rzeczywistym, co pozwala na
szybsze podejmowanie decyzji.

ESG przysztoscia

Firmy zdaja sobie sprawe, ze standardy
ESG nie sg juz tylko krotkotrwatym
trendem, ale obliguja do zmian
biznesowych. Im szybciej dana
organizacja zacznie podejmowac kroki
ku zrownowazonemu rozwojowi

i traktowac jako je staty element dziatan
biznesowych, tym odniesie wieksze
korzysci w przysztosci.

B PEFR

Polski Fundusz Rozwoju

Artykut powstat w ramach programu,Siec¢ Firm Przysztosci PFR”

Magda Gajownik de Vries jest
menadzerka w Departamencie
Rozwoju Innowacji Polskiego
Funduszu Rozwoju, gdzie od 2018
roku odpowiada za opracowywanie
oferty doradczo-szkoleniowej
skierowanej do duzych
przedsiebiorstw w obszarze
innowacji, transformacji cyfrowej
oraz energetycznej. W swojej roli
aktywnie wspiera rozwoj polskich
firm, tworzac mosty miedzy
przedsiebiorcami, start-upami,
inwestorami i agencjami
dziatajgcymi w ramach Grupy PFR.



https://pfr.pl/partnertechnologiczny
https://pfr.pl/partnertechnologiczny

Wybierz 3 obszary i dziataj

Wdrazanie ESG nie musi od razu obejmowac wszystkich aspektow. Wybierz trzy obszary, ktore najbardziej odpowiadaja

specyfice Twojej firmy i zacznij od nich. Mate kroki czesto oznaczaja najwieksze zmiany, zwtaszcza gdy podejmowane s3

tam, gdzie maja najwiekszy wptyw.

Dlaczego trzy?

To wystarczajaco duzo, by
poczug roznice, ale na tvle
mato, by sig nie pogubic.
Zamiast planowac
nierealne rewolucje,
postaw na konkretne
dziatania, ktore moiesz
wdrozyc tuiteraz.

Na kolejnych stronach przyjrzymy sie kluczowym
obszarom, ktére moga stac sie punktem wyjscia do
Twojej strategii ESG. Zrownowazony rozwoj zaczyna sie
od decyzji, a kazda decyzja to krok w strone lepszego
jutra —dla Twojej firmy i Swiata.

Dziataj tam, gdzie mozesz.
Zmiana zaczyna sie od
prostych, ale sSwiadomych
wyboroéw.



Gzym jest gospodarka
ohiegu zamknigtego (G0Z)?

Gospodarka obiegu
zamknietego (GOZ),

z angielskiego Circular
Economy, to model
gospodarczy, ktéry dazy do
maksymalizacji efektywnosci
wykorzystania zasobow,
minimalizacji odpaddéw oraz
ograniczenia negatywnego
wptywu na srodowisko.

W odréznieniu od
tradycyjnego, liniowego
podejscia do produkcji

i konsumpcji (wydobycie —
produkcja — uzycie -
wyrzucenie), GOZ skupia sie
na zamykaniu cyklu zycia
produktéw, materiatow

i surowcow tak, aby
utrzymac je w obiegu jak
najdtuzej. W praktyce
oznacza to, ze odpady s3
postrzegane jako
wartosciowe zasoby, ktore
moga byc¢ przeksztatcone
i ponownie wykorzystane.

GOZ obejmuje takze
minimalizowanie zuzycia
pierwotnych zasobdow
naturalnych oraz dazenie do
dekarbonizacji proceséow
produkcyjnych.

Skad wzigt sig termin GOZ?

Koncepcja gospodarki obiegu
zamknietego zaczeta zyskiwac
popularnos¢ w drugiej potowie XX
wieku, gdy wzrost Swiadomosci
ekologicznej oraz postepujace
zmiany klimatyczne uwydatnity
koniecznos¢ zmiany podejscia do
zarzadzania zasobami. Termin
Circular Economy stat sie
kluczowy w dokumentach
politycznych Unii Europejskiej,
takich jak unijny plan dziatania na
rzecz gospodarki obiegu
zamknietego, a takze w agendach
miedzynarodowych, np. celach
zrownowazonego rozwoju ONZ.
GOZ jest czescia wiekszej strategii
~Europejskiego Zielonego tadu”.

9

Jak firmy moga wprowadzac zasady GOI?

Przejscie na model GOZ wymaga
od firm zmiany podejscia do
projektowania, produkcji,
konsumpcji i zarzadzania
odpadami.

Istnieje wiele praktycznych
krokdw, ktére przedsiebiorstwa
moga podjac:

Projektowanie produktow

z myslay o petnym cyklu

zycia
Tworzenie produktéw, ktére
s3 tatwe do naprawy,
modernizacji, ponownego
uzycia i recyklingu.
Kluczowe s3 tu
modutowos¢ oraz
wykorzystanie surowcow
wtdrnych.

Zamkniecie obiegu
materiatéw

Rozwdj technologii

i procesow umozliwiajacych
zawracanie odpaddw do
cyklu produkcyjnego
(upcykling lub recykling).

Wprowadzenie
innowacyjnych modeli
biznesowych

Product as a Service - sprzedaz
funkcjonalnosci zamiast samego
produktu (np. leasing sprzetu).
Platformy wspétdzielenia —
umozliwianie uzytkownikom
dzielenia sie produktami, co
zmniejsza ich nadprodukcje.

Redukcja odpadéw
i zZrownowazone
opakowania

Wykorzystywanie materiatow
biodegradowalnych, opakowan
wielokrotnego uzytku oraz systemow
refillingowych (ponownego
napetniania opakowan).

Wspétpraca w tancuchu
dostaw

Wspdtpraca z dostawcami oraz
partnerami, by zwiekszy¢ uzycie
zrownowazonych materiatéw oraz
zoptymalizowac procesy
produkcyjne.

Edukacja i budowanie
Swiadomosci
Kluczowe jest inwestowanie
w szkolenia dla pracownikéw
i klientow, aby zrozumieli, jak ich
wybory moga wptywac na
srodowisko.



Recykling & Upcykling

Nie kazdy odpad musi trafi¢ na wysypisko. Recykling i upcykling to
dwa podejscia, ktére pozwalajg zmniegjszy¢ ilos¢ Smieci i nadac im
nowe znaczenie. Choc¢ oba procesy maja wspdlny cel, roznia sie

metoda i efektem koncowym.

]
Czym jest recykling?

Recykling to proces
przemystowy, w ktérym
odpady sg przeksztatcane

W surowce wtorne, by
ponownie staty sie czescia
produkcji. Przyktadem jest
przetopienie plastiku na
nowe butelki lub makulatura
zamieniana w papier. Celem
recyklingu jest ograniczenie
odpaddw i zmniejszenie
eksploatacji surowcow
naturalnych.

{Q

-

I
Gzym jest upcykling?

Upcykling to bardziej
kreatywne podejscie —
odpady lub stare materiaty sg
przerabiane na nowe
produkty o wyzszej wartosci,
czesto bez koniecznosci ich
ponownego przetwarzania.
Przyktadem moze by¢
wykonanie mebli ze starych
palet lub torebek z banerdw
reklamowych. Upcykling
stawia na design i unikalnosé,
dajac produktom drugie zycie
w nowej formie.
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Recykling i upcykling - rozne drogido
ponowneqgo wykorzystania

Recykling

Upcykling

Cel

Przetworzenie
odpaddéw na
surowce wtoérne

Przeksztatcenie
odpaddw
w produkty
wyzszej wartosci

Proces

Mechaniczny,
chemiczny lub
biologiczny

Kreatywny, czesto
manualny

Koszty | zasoby

Moze wymagac
duzych
naktadow
energetycznych

Zazwyczaj mniegj
energochtonny

Efekt koncowy

Surowiec
wtoérny do
ponownego
wykorzystania

Gotowy produkt
0 nowym
przeznaczeniu

Przyktad

Przetopienie
plastikowych
butelek na
granulat

Stworzenie torby
Z banera
reklamowego



Tematyka GOZ na topie

Coraz wigog] przedsigbiorstw zaczyna interesowac

816 zasadami gospodarki cyrkularne.

Glos eksperta

— Obserwujemy coraz
wieksze zainteresowanie
firm tematykq GOZ.
Dziatania w tym obszarze
sQ wspierane przez
regulacje, takie jak
Dyrektywa CSRD i ESRS
w tym ESRS E5 dotyczgcy
bezposrednio gospodarki
obiegu zamknietego, czy
unijna taksonomia
dotyczqgca
zrownowazonego
finansowania — wyjasnia
Agata Frankiewicz,
ekspertka w dziedzinie
gospodarki obiegu
zamknietego (GOZ)

i zatozycielka firmy Deko
Eko.

Zauwaza réwniez, ze innowacyjne
modele biznesowe, takie jak
.product as a service”, leasing,
abonament czy wspodtdzielenie
produktéw, zyskuja na
popularnosci dzieki swojej
zdolnosci do efektywnego
wykorzystania zasobdw

i ograniczania odpadow.

Jednym z istotnych kierunkéw
dziatan przedsiebiorstw staje sie
recykling i upcykling czyli tzw.
zawracanie odpaddéw do
obiegu.

— Zawrocenie odpadow to
termin, ktéry odnosi sie do
wprowadzenia ich ponownie
do cyklu produkcyjnego.

N

Moze to obejmowac nie tylko
surowce wtorne, ale rowniez
gotowe produkty, ktére mogq
by¢ ponownie wykorzystane
lub przetworzone na cos
innego. Kluczowe jest tutaj
myslenie o produkcie od
samego poczgtku jego
projektowania, aby umozliwic
jego ponowne uzycie,
modutowosc lub
przeksztatcenie w nowy
produkt. To podejscie zmienia
spojrzenie na odpady — zamiast
problemu, stajq sie one
wartosciowym zasobem —
podkresla ekspertka.

Mimo rosngcego
zainteresowania zasadami GOZ,
wiele firm, szczegdlnie matych

i srednich, wcigz zmaga sie

Z wyzwaniami.

— Niestety, wsrod mniejszych

i srednich firm poziom
przygotowania nadal
pozostawia wiele do zyczenia.
Globalne korporacje czesto
dysponujg zasobami i wiedzq,
ktora pozwala im tfatwiej
adaptowac zasady GOZ

Jednak mniejsze
przedsiebiorstwa majq
trudnosci, zwtaszcza

W zrozumieniu potencjatu
swoich odpadodw, czy
wdrazania bardziej
innowacyjnych strategii
cyrkularnych — zauwaza
Frankiewicz.

Agata Frankiewicz,
ekspertka w dziedzinie
gospodarki obiegu
zamknietego (GOZ)

i zatozycielka firmy Deko Eko

Jednym z rozwiagzan dla firm, ktdre
chca rozpoczac swoja przygode

z gospodarka cyrkularng, jest
analiza polityki zarzadzania
odpadami i wprowadzanie
innowacyjnych modeli
biznesowych.



— Mnigjsze firmy mogaq tez
skupic sie na wprowadzeniu
innowacyjnych modeli
biznesowych, takich jak
sprzedaz w formie ustugi czy
wspotdzielenie produktow.

Na przyktad, produkty takie jak
lodowki, pralki czy opakowania
mogq byc¢ oferowane na
zasadzie leasingu, gdzie
producent pozostaje
odpowiedzialny za ich serwis,
naprawe i recykling. Taki model
zmniejsza ryzyko odpadow

i zacheca do bardziej
efektywnego projektowania
produktow — doradza
ekspertka.

Frankiewicz wskazuje rowniez
na przyktady pozytywnych
dziatan w obszarze gospodarki
cyrkularnej. Dobrym
przyktadem sa produkty

w opakowaniach wielokrotnego
uzytku, oferowane przez znane
marki, takie jak Haagen-Dazs
czy L'Oreal.

— Po zuzyciu zawartosci
opakowanie jest zwracane do
producenta, sterylizowane

i ponownie uzywane. To model,
ktory wprowadzita platforma

Loop i pozwala znaczgco
ograniczy¢ odpady — dodaje.

Wyzwania I bariery we wdrazaniu
gospodarki cyrkularnej w Polsce

Wyzwania zwigzane

z wdrazaniem zasad GOZ

w Polsce obejmujg zaréwno
niedostatek infrastruktury, jak
i niski poziom swiadomosci
wsrod przedsiebiorstw.

—Jednym z najwiekszych
wyzwan jest brak odpowiedniej
infrastruktury wspierajgcej
procesy GOZ, zwtaszcza

w mniejszych miejscowosciach.
Czesto firmy muszg
samodzielnie inwestowac

w technologie do segregacji,
recyklingu czy przetwarzania
odpaddw, co dla wielu jest
duzym obcigzeniem
finansowym — zauwaza
ekspertka.

Podkresla rowniez, ze
potrzebne sa programy
edukacyjne, wsparcie
technologiczne oraz ulgi
podatkowe, ktdre zacheca
przedsiebiorstwa do bardziej
zrownowazonych dziatan.
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Recykling w dziataniu - inspirujgce inicjatywy

60%

ubrai marki PRIMARK jest
produkowanych z materiatow
pochodzacych z recyklingu

Kreci nas recyklin

Projekt, tworzony przez Oponeo w

wspotpracy ze stowarzyszeniem ,Czysta

Polska”, promuje odpowiedzialne
pozbywanie sie zuzytych opon
iich recykling. W pazdzierniku 202

podsumowano trzecia juz edycje tej

ogodlnopolskiej kampanii — tacznie zeb
18 956 sztuk opon.

postawit sobie za cel, aby do 2030 roku wykorzystywac

W produkcji opon ponad 40%. materiatow odnawialnych
I pochodzacych 1 recyklingu. Firma podpisata dtugoterminowq
umowe z Pyrum Innovations, specjalistg w technologii termolizy,
na odzyskiwanie sadzy z opon wycofanych z eksploatacii.
W przysztosci, Continental planuje stosowac odzyskang sadzg w
seryinej produkcii opon, przyczyniajac sig do zmniejszenia emisji
00, i zwigkszenia efektywnoSci wykorzystania surowcow.

T-Mobile, we wspdtpracy ze Szlachetna
Paczka, prowadzi kampanie pod hastem
.Stare telefony dziatajg cuda”. Inicjatywa
zacheca do oddawania starych,
nieuzywanych telefonéw, ktére sa
nastepnie poddawane recyklingowi, a
uzyskane srodki wspierajag dziatania
spoteczne.

Gzotowi producenci napojow zawigzali spotke
akeying Kaucja.pl - Krajowy System Kaucyiny.
Gtownym zadaniem spotki jest stworzenie

g efektywnego systemu kaucyinego, ktory ma na
celu zwigkszenie poziomu recyklingu opakowan
e po napojach w Polsce. Koalicig akcjonariuszy

Kaucja.pl tworzy 11 spotek: Coca-Cola HBC
Polska, Colian, Grupa Maspex, Natgczow Zdroj,
Nestle Polska, Oshee Polska, PepsiCo Polska, Red

4 Bull, Van Pur, Zbyszko Company oraz Zywiec
1droj.
rano
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BMW Group wprowadza nowy standard
w recyklingu akumulatoréw: BMW Group
przygotowuje sie do wdrozenia procesu
okreslanego jako ,bezposredni recykling”.
Ta innowacyjna procedura umozliwia
mechaniczny recykling akumulatoréw, co
ma na celu zwiekszenie efektywnosci
odzyskiwania surowcoéw i zmniejszenie
wptywu na srodowisko.

Co dzigje sie
z plecakami

dostawczymi Glovo
po zakonczeniu ich

podstawowej misji?
Dostaja druga szanse
i stuzg zwierzakom

w schroniskach
w catej Polsce.

Zuzyte plecaki zyskuja nowe zastosowanie
dzieki wspodipracy z platforma Ubrania Do
Oddania oraz Fundacja Splot Spoteczny.
Z jednego plecaka zazwyczaj powstaja dwie
maty, a nieuzyteczne elementy s3 przerabiane
na paliwo alternatywne wykorzystywane
w cementowniach. Do tej pory powstato juz
ponad 500 mat, zapewniajacych zwierzetom
ciepto i komfort, szczegdlnie zima.



OZF - Odnawialne Zrodta Energii

Odnawialn Zracta Energii jako kluczowy trend ESG

OZE obejmuja technologie
pozyskiwania energii

z naturalnych, odnawialnych
zasobow, takich jak stonce,
wiatr, woda czy biomasa.

Ich gtéwna zaleta jest
minimalizowanie emisji
gazdw cieplarnianych, co
przektada sie na redukcje
sladu weglowego.

OZE odgrywaja kluczowa
role w strategiach
zrownowazonego rozwoju
firm na catym swiecie.

W obliczu rosnacych
wymagan regulacyjnych,
oczekiwan inwestoréw oraz
presji spotecznej na
przeciwdziatanie zmianom
klimmatycznym, OZE staja sie
jednym z najwazniejszych
filaréw transformacji

energetycznej i ekologicznej.

Rzady wielu krajow, w tym
Polski, intensyfikuja dziatania
wspierajace rozwoj OZE, m.in.
poprzez systemy wsparcia, ulgi
podatkowe czy fundusze unijne.
Transformacja energetyczna jest
nieodzownym elementem
realizacji celdw Porozumienia
Paryskiego oraz unijnej strategii
Europejskiego Zielonego tadu,
w ktdrej neutralnosc
klimatyczna do 2050 roku
stanowi nadrzedny cel.

0L astrategia biznesowa

Coraz wiecej firm wiacza OZE do
swoich strategii ESG, uznajac je za
skuteczne narzedzie zarzadzania
ryzykiem klimatycznym

i operacyjnym. Instalacje
fotowoltaiczne na dachach fabryk,
zakup zielonej energii w ramach
dtugoterminowych umow PPA
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(Power Purchase Agreement) czy
inwestycje w farmy wiatrowe to
tylko niektoére z dziatan, ktore
Swiadcza o odpowiedzialnym
podejsciu do zarzadzania energia.

Przedsiebiorstwa korzystajace
z OZE moga tez liczy¢ na wieksze
Zainteresowanie inwestorow

Wyzwaniaiprzysztose

Mimo licznych korzysci, rozwoj
OZE wigze sie z wyzwaniami,
takimi jak potrzeba modernizacji
sieci energetycznych, zapewnienia
stabilnosci dostaw czy rozwigzania
problemow zwigzanych

Z magazynowaniem energii.
Jednak postep technologiczny

i innowacyjne rozwigzania, takie
jak inteligentne sieci
energetyczne (smart grids) czy
rozwaéj technologii wodorowych,

daja nadzieje na przezwyciezenie
tych barier.

Rola OZE w ksztattowaniu
strategii ESG bedzie tylko rosta.

Wdrozenie zrownowazonych
rozwigzan energetycznych staje
sie wyrazem odpowiedzialnosci za
planete i warunkiem
konkurencyjnosci na globalnym
rynku.




2 Rynek OZE chee
SI6 T0Zwljac, I]'ngBt IBS_|I
Prawao JeszCze nie naﬂqza

Gtos eksperta

Polski rynek
odnawialnych zrédet
energii stoi na rozdrozu.
Brak kluczowych zmian
legislacyjnych

i przeciazenie sieci
przesytowych hamuja
rozwdj, cho¢ potencjat
technologiczny

i inwestycyjny pozostaje
ogromny.

Pawet Przybylski, Prezes
Zarzadu Onde SA
wskazuje, ze kazde
niedostosowanie
przepiséw do realidw

rynku opdéznia osiggniecie

ambitnych celéw OZE.

Rok 2024 to czas zaréowno

wielkich nadziei, jak
i bolesnych rozczarowan

dla sektora odnawialnych

Zrodet energii.

Kluczowq przeszkodq pozostawat
brak dtugo oczekiwanej
nowelizacji ustawy odlegtosciowey.
Potencjalna zmiana z 700 na 500
metrow mogta przyspieszyc¢
budowe Igdowych farm
wiatrowych i zwiekszyc¢ ich moc

0 okoto 10 GW do 2030 roku,
podczas gdy obecne przepisy
pozwalajg na maksymalnie 4 GW.
Te liczby pokazujqg jasno: kazdy
metr blizej to krok naprzod

w strone zielonej przysztosci.
Niestety, pozostalismy na rozdrozu
miedzy ambitnymi celami

a rzeczywistosciq legislacyjna.

NOwy trend: Rozwoj projektow cable
pooling

Problemem, ktory rzucit ciern na
rozwaoj sektora, byt takze impas

w przytqgczaniu nowych mocy do
sieci. Rozwigzaniem tymczasowym
stat sie rozwoj projektow cable
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pooling, czyli wspotdzielenia
infrastruktury przesytowej przez
rozne zrodta energii. W naszym
portfelu projektow wtasnych
OZE, ktore sg na etapie
developmentu dzieki
hybrydyzacji pojawito sie okoto
400 MW nowych mocy, jednak
bez modernizacji sieci
przesytowych to jak proba
rozbudowy miasta bez
poszerzania ulic.

Co gorsza, stagnacja w rozwoju
OZE oznaczata dalszg
zaleznosc Polski od paliw
kopalnych. To nie tylko
kosztowne, ale rowniez
ryzykowne, w sytuacji, gdy
stabilnos¢ dostaw jest coraz
mniej pewna.

Rosnie zainteresowanie zielong
energiq ze strony duzych
inwestorow i funduszy.

Z pozytywow warto wymienic
rosngce zainteresowanie
zielonq energiq ze strony
duzych inwestorow i funduszy.
Liczne umowy PPA, ktore
wspierajg projekty farm
wiatrowych i fotowoltaicznych,
pokazujqg, ze rynek chce sie
rozwijac, nawet jesli prawo
jeszcze nie nadgza.

Trendyw0ZE na 2025 rok

Rok 2025 to bedzie czas
poszukiwania stabilnosci na
dynamicznym rynku. Magazyny
energii, kluczowe dla stabilizacji
systemu elektroenergetycznego,
bedag odgrywac coraz wiekszq role.
Choc technologia rozwija sie
szybko, jej wdrozenie wymaga
wsparcia zarowno regulacyjnego,
jak i finansowego. Onde SA
rowniez analizuje mozliwosci
implementacji magazynow

w swoich projektach, widzgc w tym
przysztos¢ bardziej zrownowazonej
i niezaleznej energetyki. Kolejnym
kierunkiem bedq rozwigzania
hybrydowe, tgczqce rozne Zrodta
energii, oraz zaawansowane
systemy zarzqdzania energiq.
Branza zaczyna widziec, ze
Lpofgczenie” to nie tylko hasto, ale
koniecznosc.

Pawet Przybylski, Prezes
Zarzadu Onde SA




Przyktady inwestycji w zielong energig

Dzigki umowie Z EDP Energia Polska na dachach 20 sklepdw Stokrotka
Zainstalowano ponad 2 tys. paneli stonecznych. Kaidazinstalacii
1apewnia od 26 do 50 kWp mocy. tacznie instalacje bgdg generowac moc
na poziomie niemal 1000 kWp, co odpowiada potrzebom blisko 190 domdw
jednorodzinnych w skali roku. Dzigki nowej, odnawialnej energii sklepy
zredukujg swoje emisje C02 o ponad 600 ton rocznie. Dlaporownania do
pochtonigcia takiej iloci dwutlenku wegla przez okres jednego roku
potrzebne jest ponad 110 tysigcy dorostych drzew.

PepsiCo buduje swoja najwieksza farme
fotowoltaiczng w Polsce o mocy 3,5 MWp
w miejscowosci Swiete na Dolnym Slasku.
To czes¢ inwestycji o wartosci 22 min ztotych
w rozwoj wiasnych odnawialnych zrédet energii.
Inwestycja zasili produkcje kultowych marek, takich

jak Lay's i Doritos, stanowiac kolejny istotny krok
w dziataniach PepsiCo na rzecz zmnigjszenia wptywu
na srodowisko w catej dziatalnosci operacyjnej.
Catos¢ energii wytwarzanej przez farme
fotowoltaiczna zostanie skierowana na potrzeby
zaktadu.

Juz 93 proc. sklepéw Dino ma
instalacje fotowoltaiczna.
Standardowym elementem

W 2024 roku podpisat umowg z Grupg Polenergia, ktora zapewni
zielong energig dla wszystkich, blisko 24 tys. maszyn Paczkomat® InPost

W Palsce. Ta umowa to dia InPost koleiny etap w dazeniu 0o Korystania | \yyposazenia wszystkich nowo
w100 Dm.[}. l Zer[.]emﬁymﬂl ﬂnﬂrg“ ﬂ|_ektrVCZ'ne]. Zak(]mr.akaﬂnV W[]'|Um3n otwieranych marketéw Dino sa
DUZWU“ na ZaZIBIBnIBnIe BnBrgII ZUZVWE]I]BJ we WSZVS“("}“ urlqdlenlach instalacje fotowoltaiczne, ktére
Paczkomat® w Polsce oraz zazielenienie znacznego udziatu energii zapewniaja firmie czysta energie
Majaland jest pierwszym parkiem rozrywki w Polsce elektrycznej wykorzystywanej przez samochody elektryczne, oddziaty elektryczna. Na koniec Il kw.
zasilanym energia stoneczng. Kazdy z trzech parkéw | SOTOWNIg, CO tacznie przycyni sig do redukci emisii G026 o prawie 2004 i posiadato jo 2386
(w Warszawie, Gdansku i Kownatach), zajmujacy 125000 ton. sklepow;, co stanowito 93 proc.

powierzchnie zadaszong 10 tys. mkw. wykorzystuje catej sieci Dino.

zielona energie. Zainstalowane na obiektach Majaland
panele fotowoltaiczne, docelowo pokryja nawet 75-90
proc. zapotrzebowania parkéw na energie elektryczna.
Potencjalny nadmiar energii zostanie oddany do sieci,
aby mogli z niego skorzysta¢ inni lokalni konsumenci.

Sie¢ kawiarni Green Caffe Nero i Colliers Energy Advisory w 2024 roku zawarly umowe PPA na dostawe 1 GWh energii
odnawialnej do 34 lokalizacji w catej Polsce. Energia bedzie pochodzi¢ z farmy fotowoltaicznej w Checinach.
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Licz Slad wealowy

Kalkulatory sladu weglowego to narzedzia, ktére pozwalaja
obliczy¢ emisje dwutlenku wegla (CO2) zwigzane
z dziatalnoscia jednostki, organizacji, produktu lub ustugi.

Obliczenie sladu weglowego
jest kluczowym krokiem

W Zrozumieniu wptywu
naszych dziatan na
srodowisko naturalne

i pozwala podejmowac
Swiadome decyzje majace
na celu zmniejszenie emisji
gazow cieplarnianych.
Kalkulatory te uwzgledniaja
réznorodne zrodta emisji,
takie jak zuzycie energii,
transport, produkcja czy
procesy zwigzane z danym
produktem.

Dzieki nim zarowno osoby
prywatne, jak i firmy moga
monitorowac

i zmniejszac swoéj wpltyw na
zmiany klimatyczne,
wdrazajac strategie bardziej
przyjazne dla planety, takie
jak zmniejszenie zuzycia
energii, korzystanie

odnawialnych zrédet energii
czy optymalizacja
procesdw produkcyjnych.

Kalkulatory sladu
weglowego stajg sie coraz
bardziej zaawansowane

i nowoczesne, oferujac
uzytkownikom szereg
funkgcji, ktére umozliwiaja
dokfadne obliczenie emis;ji
gazow cieplarnianych
zwigzanych z ich
dziatalnoscia. Dzieki
integracji z roznorodnymi
zrédtami danych oraz
zastosowaniu
Zaawansowanych
algorytmow, te narzedzia
pozwalajg na precyzyjne
monitorowanie

i analizowanie emisji

W réznych obszarach
dziatalnosci, takich jak
zuzycie energii, transport
czy procesy produkcyjne.
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Nowoczesne kalkulatory
sladu weglowego oferuja
funkcje takie jak
automatyczne zbieranie
danych, mozliwosc¢
wspoétdzielenia procesu
raportowania miedzy rézne
osoby w firmie oraz
dostosowanie narzedzia do
struktury organizacyjnej
przedsiebiorstwa. Dzieki
tym udogodnieniom,
przedsiebiorstwa moga
skutecznie zarzadzac
swoimi emisjami,
identyfikowac obszary do
redukcji oraz podejmowac
Swiadome decyzje w
zakresie zrownowazonego
rozwoju.

Wybdr odpowiedniego
kalkulatora sladu
weglowego jest kluczowy
dla efektywnego
zarzadzania emisjami.
Nalezy zwrdci¢ uwage na
takie aspekty jak zakres
funkcjonalnosci, zgodnosé
Z miedzynarodowymi
standardami (np. GHG
Protocol), tatwos¢ obstugi
oraz bezpieczenstwo

danych. Dobrej jakosci
narzedzia nie tylko
umozliwiaja doktadne
obliczenie emisji, ale takze
wspieraja przedsiebiorstwa
W opracowywaniu strategii
redukgcji sladu weglowego,
co moze prowadzi¢ do
oszczednosci kosztéw oraz
poprawy wizerunku firmy
w oczach klientow

i partneréw biznesowych.

—Redigo Carbon

Ten polski startup postawit
sobie za cel stworzenie
kompleksowego
ekosystemu wspierajagcego
biznes w pomiarze oraz
redukgcji sladu weglowego.
Platforma wykorzystuje
Zaawansowane rozwigzania
data science do analizy
danych dotyczacych
przesztych i biezacych emisji.
Co wazne, nie konczy sie
tylko na kalkulacji sladu
weglowego, ale tworzy
nastepnie plany
dekarbonizacyjne,
proponujac firmom
konkretne i realne do
wdrozenia rozwigzania.



— Firmy nie potrzebujg
jedynie mierzyc, ale przede
wszystkim redukowac slad
weglowy. Dlatego stale
rozwijamy nowe narzedzia,
ktore tworzqg petny
ekosystem wspierajgcy
dekarbonizacje. Dzieki
naszej Net Zero Roadmap
przedsiebiorstwa mogqg
tatwo zaplanowac swojq
droge do osiggniecia
zerowej emisji netto, a takze
oszacowac koszty i korzysci
zwigzane z tym procesem -
maowi Magdalena Stelmach,
CEO Redigo Carbon.

___FoCA

Bezptatna platforma
edukacyjno-obliczeniowa
opracowana przez Polskie
Stowarzyszenie Budownictwa
Ekologicznego PLGBC, we
wspotpracy z Instytutem
Techniki Budowlanej

i Politechnika Wroctawska.
Narzedzie umozliwia
szacowanie sladu weglowego
budynku w zakresie Al-A3
cyklu zycia budynkdow,
dodawanie i poréwnywanie
materiatéw oraz analize

srodowiskowa budynkow.

— Platforma edukacyjno-
obliczeniowa FoCA jest
Jjedynym w swoim rodzaju

i dtugo wyczekiwanym
narzedziem dostarczajgcym
informacji na temat sladu
weglowego materiatow
budowlanych w Polsce.

Dla uczestnikéw procesu
budowlanego chcgcych je
miedzy sobg porownywac lub
przeprowadzi¢ analize sladu
weglowego budynku stato sie
to wreszcie mozliwe, dzieki
opracowaniu generycznych
danych, do tej pory
niedostepnych, dla ponad 100
najpopularniejszych
materiatow bgdz produktow
budowlanych produkowanych
w Polsce. Bardzo
wartosciowym dodatkiem jest
tez czes¢ edukacyjna, ktora

w przystepny, ale tez
wyczerpujgcy sposob omawia,
na podstawie udostepnionych
Zrodet, podstawowe elementy
teorii LCA, deklaracji EPD,
systemow certyfikacji, a takze
polityki dekarbonizacyjnej na
poziomie ONZ, Unii
Europejskiej oraz Polski.
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Polecam na kazdym etapie
praktyki zawodowej oraz
edukacji— mdéwi dr inz. arch.
Kajetan Sadowski, Wydziat
Architektury Politechniki
Wroctawskiej, wspdtautor
platformy edukacyjno-
obliczeniowej FoCA.

___0VHcloud

Globalny gracz na rynku
chmury obliczeniowej,
udostepnit kalkulator sladu
weglowego dla branzy IT. -
Narzedzie to moze pomaoc
klientom w podejmowaniu
bardziej swiadomych decyzji
dotyczacych korzystania z
chmury obliczeniowej — mowi
Robert Paszkiewicz, VP na
region Europy Srodkowo-
Wschodniej w OVHcloud.

OVHcloud udostepnia
narzedzie, ktére uwzgledniania
lokalne uwarunkowania
energetyczne regionu w
ktorym znajduja sie zasoby
chmurowe. Dostepny
bezptatnie dla klientdw

Infrastructure as a Service (laaS)

kalkulator dostarcza
comiesieczne raporty

dotyczace emisji CO2 wynikajacych

Z uzytkowania chmury obliczeniowe,.
Wyréznia go metodologia
uwzgledniajgca wszystkie etapy
cyklu zycia infrastruktury — od
produkcji komponentow, przez
transporti eksploatacje, po
gospodarke odpadami.

— Kluczowq funkcjq kalkulatora jest
mozliwosc uwzgledniania lokalnych
uwarunkowan energetycznych.
Miesieczna emisja danej firmy zalezy
m.in. od lokalizacji klienta i miksu
energetycznego regionu, w ktorym
znajdujq sie zasoby chmurowe.
Przyktadowo, serwer pracujgcy

w kraju o niskim udziale paliw
kopalnych w miksie energetycznym
generuje znacznie nizszy slad
weglowy niz ten sam serwer w
regionie o mniej zrownowazonym
miksie — komentuje Robert
Paszkiewicz, VP na region Europy
Srodkowo-Wschodniej w OVHcloud.

Oblicz Slad wealowy  kalkulatorem

Redigo Carbon: _|' M
— 'i:'-:-'l
- -||T.'l'




Model Paas |
(ang. Product as a Service)

ininin. WmodeluProduct asa Service, klienci nie

Den n I GI a " kupuja produktdw na wiasnosg, lecz
korzystaja z nich na zasadzie subskrypcji,
wynajmu lub optat za uzytkowanie.
Produkt fizyczny staje sie ustugg, a jego
dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ za
utrzymanie, konserwacje i ostateczne
zarzadzanie cyklem zycia.

Gechy charakterystyczne:

DOSTEP ZAMIAST POSIADANIA

Konsument ptaci za czas uzytkowania produktu (np.
godziny, dni) lub za efekty (np. liczbe przejechanych
kilometréow).

IROWNOWAZONY ROZWOJ

Model sprzyja gospodarce cyrkularnej, poniewaz
producenci s motywowani do tworzenia trwatych

Klienci moga tatwo dostosowac swoje uzytkowanie
do potrzeb, np. wynajmujac rower czy narzedzie na
okreslony czas.
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produktéw i efektywnego zarzadzania ich cyklem zycia.

Przyktady zastosowania:

Transport

* Car-sharing (np. amerykanski Zipcar czy Panek CarSharing):
Uzytkownicy ptaca za korzystanie z pojazdu, zamiast go

kupowac.

*« Rowery i hulajnogi elektryczne (np. Lime, Bird): Optata za czas

uzytkowania.

Wynajem sprzetu

o Electrolux oferuje mozliwos¢ wynajmu pralki, gdzie klient ptaci
za liczbe wykonanych pran.
+ Xerox: Wynajem drukarek, gdzie klient pfaci za liczbe
wydrukowanych stron.
* Wynajem nart, desek surfingowych czy rowerdw gdrskich na
czas wycieczki (np. Decathlon i programy Decathlon 2nd Life,

Decathlon Rent).

* Wynajem komputerow, sprzetu fotograficznego czy urzadzen

VR.

Korzysei:

Dla konsumentow

DI firm

DIa Srodowiska

Brak koniecznosci
duzych inwestycji
poczatkowych.

Dostep do nowoczesnych
produktéw bez ponoszenia
kosztow utrzymania
i napraw.

Elastycznosé w wyborze
ustug.

Staty strumien przychodéw
w formie subskrypcji lub
optat za uzycie.

Motywacja do tworzenia
bardziej trwatych i wydajnych
produktow, co redukuje
koszty ich utrzymania.

Mozliwos¢ budowania
dtugoterminowej relacji
z klientami.

Zmniejszenie ilosci
odpadow przez
przedtuzenie cyklu zycia
produktow.

Promowanie gospodarki
cyrkularnej i optymalizacja
wykorzystania zasobow.



Paas

Model biznesowy, KIOry Sprzyja zrownowazonemu

[0ZWO]OWi

Gtos eksperta

W ciggu ostatnich kilku lat
model biznesowy ,Product
as a Service” (PaaS) zyskuje
coraz wieksza popularnos¢
wsrod przedsiebiorcow,
ktdrzy daza do realizacji
celéw zréwnowazonego
rozwoju. Jak wskazuje
Joanna Krombholz-
Zabielska, ekspertka

z zakresu gospodarki
obiegu zamknietego

i zrbwnowazonego
rozwoju, PaaS to podejscie,
ktére moze odmienicé
sposoéb, w jaki firmy
dostarczajg wartos¢ swoim
klientom, odpowiadajac na
ich potrzeby w kontekscie
efektywnosci materiatowej
i minimalizacji wptywu na
srodowisko.

Produkt jako ustuga: zrozumienie schematu

W tradycyjnym modelu
biznesowym, producenci
sprzedaja swoje produkty, takie
jak urzadzenia czy produkty,

a nastepnie oferuja serwis oraz
czesci zamienne. Jednak model
Paa$S zaktada, ze to nie produkt,
ale ustuga jest tym, za co klient
ptaci. Oznacza to, ze firma
zamiast sprzedawacd
urzadzenie, zapewnia jego
uzytkowanie na okreslonych
warunkach.

- W modelu Product as a
Service (PaaS) producent
pozostaje wtascicielem
urzqdzenia, a klient ptaci
wytgcznie za efekt lub

funkcjonalnosc, jakg produkt
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dostarcza - méwi Krombholz-
Zabielska.

KorzySci dla producentow i konsumentow

Model PaaS zmienia relacje
miedzy producentem

a klientem. Zamiast
jednorazowej transakgji, firmy
przechodza na
dtugoterminowe partnerstwo,
w ktérym dostawca jest
odpowiedzialny za utrzymanie
i optymalizacje produktu przez
caty okres jego uzytkowania.
Dla producentdw to szansa na
budowanie trwatych relacji

z klientami oraz generowanie
dtugoterminowych
przychodoéw. Dla konsumentéw
korzyscia jest komfort — nie
musza sie martwic

o0 konserwacje czy naprawy
urzadzen.

- PaaS zmienia relacje

zZ klientem z jednorazowej
transakcji na ciggte
partnerstwo w oparciu

o swiadczone ustugi, ktore
dostawca musi zrealizowac
niezaleznie od lokalizacji czy
sytuacji — zauwaza Krombholz-
Zabielska.

dostawca musi zrealizowac
niezaleznie od lokalizacji czy
sytuacji — zauwaza Krombholz-
Zabielska.

Irownowazony rozwoj i dekarbonizacja:
Jak Paas wspiera cele FSG?

Model PaaS ma istotne znaczenie
w kontekscie realizacji celow
zrownowazonego rozwoju,
zwilaszcza w obszarze efektywnosci
energetycznej i zmniejszania emisji
Cco2.

o W & " » J“. _kl:‘.& .
Joanna Krombholz-Zabielska,

Circular Consultant,
Ekspertka Climate
Leadership UNEP/GRID-
Warszawa, wspétautorka
raportu ,,Business model
innovation for sustainable
impact in Europe” wydanego
przez PACCT Product as a
Service to Accelerate
Cooperation and Circular

Transformation.



Zamiast produkowac coraz
wiecej urzadzen, producent
w modelu PaaS dazy do jak
najdtuzszego uzytkowania juz
istniejacych produktoéw, co
ogranicza zuzycie surowcow

i energii.

W tradycyjnym modelu firma
generuje zysk poprzez sprzedaz
jak najwiekszej liczby
produktéw. W modelu Paas to
wydajnos¢ urzadzenia i jego
trwatos¢ maja kluczowe
Znaczenie.

- W tym modelu kluczowe staje
sie ekoprojektowanie.
Producent projektuje
urzgdzenia tak, by byty trwafte,
tatwe do naprawy, modularne,
a po okresie uzytkowania

u pierwotnego klienta
pozostawata mozliwosc¢ dania
im drugiego zycia lub
ponownego wykorzystania
surowcow i materiatow,

z ktoérych powstaty, poprzez
recycling. Odpowiedzialnosc¢
producenta za caty czas zycia
produktu moze tu rozkwitngc
w catej krasie — wyjasnia
ekspertka.

Badania pokazuja, ze przy
odpowiednim zaprojektowaniu
produktu i operacjonalizacji
ustug, Paas jest w stanie
zmniejszy¢ emisje nawet do 80
proc. w stosunku do modeli
liniowych.

Ekoprojektowanie i odpowiedzialnosc
producentow

W modelu Paas,
odpowiedzialnos¢ producenta
za produkt nie konczy sie po
sprzedazy. Musi on zadbac o to,
by urzadzenie byto tatwe do
naprawy, wydajne i trwate.
Kluczowe w tym podejsciu jest
ekoprojektowanie, czyli
projektowanie produktéw,
ktére mozna tatwo naprawiac
lub poddac recyklingowi. Takie
podejscie nie tylko zmniejsza
wptyw na srodowisko, ale takze
pozwala firmom na
dtugoterminowe utrzymanie
rentownosci.

- Producenci, jako wtasciciele
urzgdzen, majq petng kontrole
nad ich uzytkowaniem i mogg
efektywnie monitorowac stan
urzgdzenia. Dzieki temu fatwiej
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optymalizowac zuzycie energii i
materiatéw — dodaje
Krombholz-Zabielska.

Paas wPolsce i na Swiecie: Gotowose
rynku

Chociaz model PaaS zyskuje

na popularnosci w Europie
Zachodniej i Stanach
Zjednoczonych, w Polsce
dopiero zaczyna by¢
dostrzegany. Wciaz jest to
rozwigzanie niszowe, ale
przedsiebiorcy zaczynaja
dostrzegac jego potencjat.
Firmy takie jak Trilux czy Signify
(Philips) oferuja ustugi, takie jak

~Swiatto jako ustuga”, gdzie
klienci ptaca za jasnosc

W pomieszczeniu, zamiast
kupowac zaréwki.

- W Polsce temat Paas jest
wcigz mato znany, ale
zainteresowanie tym modelem
rosnie. W Europie Zachodniej

i Skandynawii mamy juz
przyktady firm, ktore skutecznie
wdrazajg PaaS w swojej
dziatalnosci. Szacuje sie, ze
swiatowy rynek Paa$S bedzie
rosngc do 2030 roku srednio 9-
12 proc. rocznie — zauwaza
Krombholz-Zabielska.



Wyzwania zwigzane z transformacjg
do Paas

Przejscie na model PaaS wiagze
sie takze z wyzwaniami, zaréwno
dla producentoéw, jak

i dla klientow. Firmy musza
zmieni¢ sposdb myslenia o
swojej dziatalnosci, z tradycyjnej
sprzedazy na dtugoterminowe
Swiadczenie ustug. Wymaga to
nie tylko zmiany kultury
organizacyjnej, ale takze nowych
kompetencji operacyjnych

i adaptacji do zmieniajacych sie
warunkow rynkowych.

- Przejscie na model Product-as-
a-Service pocigga koniecznosc¢
zmiany kultury organizacyjnej
firmy. Firmy muszqg zaczqc
myslec inaczej

o swojej dziatalnosci. Zamiast
tradycyjnej transakcyjnej
sprzedazy, muszq nawigzywac
dtugofalowe relacje z klientami
w oparciu o ustugi. Kluczowe

w tej zmianie bedzie
zrozumienie ich rzeczywistych
potrzeb i problemodw, aby na tej
podstawie zdefiniowac wartosc¢
ustug, ktorq dostarczqg -
podkresla Krombholz-Zabielska.

Paas jako motor transformac|
gospodarki cyrkularne]

PaaS to model biznesowy, ktory
odpowiada na potrzeby
konsumentéw oraz ma
ogromny potencjat w
kontekscie zrbwnowazonego
rozwoju. Dzieki wydtuzeniu
cyklu zycia produktow,
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optymalizacji uzytkowania

i recyklingowi, firmy moga
przyczynic¢ sie do
dekarbonizacji i zmniejszenia
emisji CO2. Choc¢ w Polsce
model PaaS dopiero zaczyna
zyskiwac na znaczeniu, to juz
teraz jest uwazany za kluczowy
element transformacji
gospodarki cyrkularne;j.

— Taki model moze przyniesc¢
sukces zarowno pod wzgledem
biznesowym, jak

i zZrownowazonego rozwoju —
zyskujgc podwajny, pozytywny
wptyw. — podsumowuje
ekspertka.



Koncentracja na aspektach

spotecznych -

WZrost

Znaczeniainicjatyw DEI

Strategia DEI (Diversity,
Equity, Inclusion) to kluczowy
element wspdtczesnego
zarzadzania organizacja,
ktéry ma na celu
promowanie réznorodnosci,
rownosci i inkluzywnosci

W miejscu pracy.

W kontekscie
zréwnowazonego rozwoju

i odpowiedzialnosci
spotecznej, DEI jest
strategicznym podejsciem
do tworzenia bardziej
efektywnych i innowacyjnych
zespotdw oraz rozwijania
zasobow ludzkich.

Idea Diversity Equity
Inclusion odnosi sie do
podstawowych praw
cztowieka, ktoére opisuje
Powszechna Deklaracja Praw
Cztowieka uchwalona

przez ONZ w 1948 roku.
Dokument ten zawiera

i porzadkuje osiggniecia

i postulaty w zakresie wolnosci
i godnosci kazdego cztowieka.
Dazenie do réznorodnosci,
rownosci i integracji (DEI) to
budowanie sprawiedliwych
zasad, ktére powinny by¢
priorytetem dla organizacji na
catym swiecie.

R&6znorodnos¢ odnosi sie do
obecnosci réznych grup ludzi
o odmiennych cechach
demograficznych, rownosé
skupia sie na zapewnieniu
sprawiedliwego traktowania

i rownych szans, a inkluzywnosc¢
dotyczy stworzenia srodowiska
pracy, w ktérym kazda osoba
Czuje sie szanowana

i doceniana.
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Roznorodnos¢ (Diversity)

R6znorodnos¢ w miejscu pracy
oznacza obecnos¢ oséb z réznych
Srodowisk, kultur, ptci, wieku,
orientacji seksualnej czy innych
cech demograficznych.
Zarzadzanie réoznorodnoscia
buduje zespoty, ktdre maja rézne
perspektywy i szereg
doswiadczen. To z kolei moze
prowadzi¢ do podejmowania
lepszych decyzji.

Réznorodnose sprzyja
kreatywnosci oraz rozwojowi firmy
i innowacyjnosci. Zespoty
zréznicowane sg bardzigj
kreatywne i potrafia lepiej
rozwigzywac problemy, co jest
nieocenione w dynamicznie
zmieniajgcym sie Swiecie biznesu.

Rownos¢ (Equity)

Réznorodnosé, rownosé w miejscu
pracy oznacza wprowadzenie
sprawiedliwych zasad

i zapewnienie, ze wszystkie osoby
majg rowne szanse na rozwoj

i sukces.

Rownos¢ uwzglednia takze
indywidualne potrzeby i réznice,
dostosowujac zasoby i wsparcie
W sposdb, ktory wyréwnuje
szanse. W praktyce oznacza to,
ze firmy w swojej strategii
powinny eliminowac bariery

i tworzy¢ warunki, ktoére
uwzgledniaja potrzeby kazdego
pracownika i umozliwiaja
wszystkim pracownikom
osiggniecie swojego petnego
potencjatu.

Inkluzywnos$¢ (Inclusion)

Inkluzywnos¢ (wiaczanie) to
tworzenie srodowiska, w ktérym
kazda osoba czuje sie
akceptowana, szanowana

i doceniana. W inkluzywnej
organizacji wszyscy pracownicy
maja mozliwos¢ aktywnego
uczestnictwa w zyciu firmy, co
prowadzi do wiekszego
zaangazowania i lojalnosci.
Inkluzywnos¢ wymaga od lideréow
i menedzeréw podejmowania
swiadomych dziatan w celu
budowania kultury otwartosci

i wsparcia.


https://www.unesco.pl/fileadmin/import24/user_upload/pdf/Powszechna_Deklaracja_Praw_Czlowieka.pdf
https://www.unesco.pl/fileadmin/user_upload/pdf/Powszechna_Deklaracja_Praw_Czlowieka.pdf

Wdrazanie strategii DEI - jak przebiega?

Zasady i metody wdrazania wartosci DEI w strukture i kulture organizacji s3 w firmach coraz czesciej wpisane w cele zréwnowazonego

rozwoju. Wdrozenie strategii DEl wymaga zaangazowania na wszystkich poziomach organizacji, od zarzadu po pracownikéw liniowych.
Proces ten jest wieloetapowy i wymaga systematycznego podej$cia oraz ciggtego monitorowania kluczowych obszaréw i dostosowywania

odpowiednich dziatan.

m REKRUTAGJA

Pierwszym krokiem jest zapewnienie, ze procesy rekrutacyjne
sg wolne od uprzedzen i promujg réznorodnos¢. Oznacza to
m.in. tworzenie ogtoszen o prace, ktére przyciggaja szerokie
spektrum potencjalnych pracownikow. Niezbedne staje sie
zatem szkolenie rekruterow w zakresie DEI.

UQ SIKOLENIA | ROZWGJ ZAWODOWY

Szkolenia sg kluczowe dla osiggania sukcesow i podnoszenia
kompetencji pracownikéw. Programy rozwoju zawodowego i
inwestycje w edukacje pracownikow powinny uwzgledniac
réoznorodne perspektywy i sciezki kariery oraz oferowac
wsparcie dla wszystkich grup pracownikow.

(]3 KULTURA ORGANIZACYJNA

Budowanie kultury organizacyjnej opartej na wartosciach DEI
wymaga konsekwentnych dziatan, takich jak wprowadzenie
polityk antydyskryminacyjnych, promowanie otwartej
komunikacji i stworzenie przestrzeni do wyrazania opinii.
Celem innowacyjnych organizacji jest zaangazowanie
pracownikdéw w ten proces.

Strategia DEI w biznesie to etyczny
obowigzek, ale takie narzedzie
Iwigkszajace konkurencyjnosc

| Zapewniajace sprawne dziatanie

| innowacyjnosc firmy. Organizacje,
ktore skutecznie wdrazajg DEI oproct
Wigkszego zaangazowania pracownikow,
1yskujg pozytywny wizerunek, przyciagaja
talenty, gdyz pracownicy czujg si
doceniani, a takie zwigkszajg lojalnose
Klientdw. W efekcie 0siagaj lepsze
wyniki finansowe.
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Jakie korzySci niesie
implementacja
strategii DEI?

Implementacja strategii DEI przynosiwiele
KorzySci, Zarowno na poziomie indywidualnym,
Jakiorganizacyinym. Zwigksza innowacyjnosc
| 8fektywnosSc zespotow, poprawia wyniki
finansowe i retencj pracownikow, a takze
DUTUJ8 pozytywny wizerunek firmy.

Innowacyjnosc

Réznorodne zespoty sg bardziej kreatywne i lepiegj
przygotowane do rozwigzywania problemow, co prowadzi do
wiekszej innowacyjnosci.

Wigksza efektywnoSc teamow

Zespoty prowadzone w oparciu o zasady DEI sg bardzigj
zaangazowane i efektywne, co sprzyja rozwigzywaniu
problemow i przektada sie na lepsze wyniki i realizacje celow
biznesowych.

Poprawa wynikow finansowych

Firmy, ktére inwestuja w DEI, czesto osiagaja lepsze wyniki finansowe
dzieki wiekszej innowacyjnosci, lojalnosci klientéw i zaangazowaniu
pracownikow.

Lepsza retencja zatrudnionych 0sob

Inkluzywne srodowisko pracy przycigga talenty i zwieksza retencje
pracownikow, co jest kluczowe w obliczu rosnacej konkurencji na rynku

pracy.

Budowanie inkluzywnego Srodowiska pracy

Tworzenie inkluzywnego srodowiska pracy jest fundamentem strategii
DEIl i kluczem do sukcesu organizacji w dtuzszej perspektywie.




Iniciatywy wspierajace idee DEI

Karta Roznorodnosci

Karta Réznorodnosci jest
inicjatywa Komisji
Europejskiej, majaca na celu
tworzenie inkluzywnych
miejsc pracy, w ktérych
WSZYSCY pracownicy sa
traktowani réwno, bez
wzgledu na pte¢, wiek,
pochodzenie etniczne,
orientacje seksualna, religie,
czy niepetnosprawnosc.
Organizacje, ktére
podpisuja Karte,
zobowiagzuja sie do
aktywnego przeciwdziatania
wszelkim formom
dyskryminacji. W Polsce
Karta Réznorodnosci zostata
wprowadzona w 2012 roku.
Inicjatywa ta jest
koordynowana przez Forum
Odpowiedzialnego Biznesu,
ktére wspiera firmy

W procesie wdrazania zasad
roznorodnosci.
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Great Place To Work

GCreat Place To Work jest
Swiatowym autorytetem

w dziedzinie kultury miejsca
pracy, doswiadczen
pracownikéw i zachowan
przywoédczych. Certyfikat
Great Place To Work
przyznawany jest firmom na
podstawie wynikdéw badan
opinii pracujacych dla nich
ludzi. Chcac go uzyskac,
firma musi by¢ wsréd nich
ceniona za panujaca
wewnatrz atmosfere,
poczucie sprawczosci,
mozliwosci rozwoju

i zdobywania osiggniec.

B Corp

B Corp to jeden z najbardziej
wymagajacych certyfikatow
na swiecie, przyznawany
firmom, ktdére spetniaja
rygorystyczne kryteria
spotecznej i srodowiskowej
odpowiedzialnosci.

W trakcie procesu
weryfikacji B Impact
Assesment™, firma poddaje
ocenie swoj wptyw w pieciu
kluczowych obszarach:
zarzadzanie, srodowisko,
pracownicy, spotecznosc

i klienci.




RownosSc stawiamy poSrodku

Gtos eksperta

Kobieca strona Lidla

- ,Kobieca Strona Lidla” to inicjatywa, ktora ma na celu

wspieranie roznorodnosci w miejscu pracy, co ma duze

znaczenie w kontekscie wspotczesnego rynku pracy. Lidl to

Liditow Wi@kszggci kobiety - w wiekszosci kobiety — na ponad 27 tys. pracownikow

na D(]ﬂaﬂ 97 WS. DraCUWﬂikle pracuje u /'?os 21 tys. kob.ie.t. W ramach projekt.u poruszamy

sieé zatrudnia 21 tys. kobiet. ternaty 2wigzane z rodzicielstwem, powrotami do pracy po
urlopach macierzynriskich i tacierzynskich, a takze opiekqg

Jak podkreéla Marta Flurczak, nad dziecmi i osobami starszymi, ktore sq niezwykle
cztonkKini Zﬂl’ZQﬂU as. aktualne i istotne w kontekscie spotecznym. Rozmawiamy
personalnych Lidl Poiska, o stereotypach, ktére mogqQ wptywac na naszq prace, sq
waina jest kwestia rﬁWﬂBUU czesto gteboko zakorzenione w spoteczenstwie i ich

... P przetamywanie wymaga swiadomego dziatania i dialogu.
traktowania 1 Jawnoscl W mniei . o )

o ) mniejszych miastach i miasteczkach, gdzie ta
wvnagrodzen, d tlrma, Ktora swiadomosc¢ moze byc¢ mniejsza, dziatania promujgce
stawia na sprawiedliwosc réznorodnosc sq szczegdlnie wazne. Mate kroki, ktére
w traktowaniu []I'ﬂﬂﬂWﬂikle, podejmujemy, mogq z czasem przyniesc duze zmiany.
ZVSklee ﬂfZBWﬂg@ Kontynuowanie tych wysitkow i inspirowanie innych do

Marta Florczak L .
cztonkini zarzadu ds. konkurencvmq I przycigga

personalnych Lidl Polska mludvch, utalentowanych akceptowany i szanowany — zauwaza Marta Florczak,
kandydatow. cztonkini zarzadu ds. personalnych Lidl Polska

dziatania przyczynia sie do tworzenia bardziej otwartej
i inkluzywnej spotecznosci, w ktorej kazdy bedzie czut sie
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Dobre praktyki

Dla Procier & Gamble rainorodnosé i inkluzywnosé to nie pusty Biedronka stawia na
_komorap_v_inv slogan, tvl_ko strategia dz!aiap_iq, kt_ﬁra jest moto_re[n inklu zywnoéé: Juz pon ad
innowacji i rozwoju - zardwno dia organizacii, jak i dia pracownikéw ) -

i spotecznosci. tYSIQC pracownlkow
Procter & Gamble, do KIdrego nalezq takie marki jak Ariel, Pampers, Oral-B z niepetnosprawnosciami

czy Gillette, ostrzega potenciat i unikalne zdoinoSci 0s6b
neuroroznorodnych, firma stara sig zapewnic tej grupie pracownikow

rowne szanse na rozwoj. Sie¢ Biedronka w ramach strategii spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu i zrwnowazonego rozwoju zwieksza liczbe pracownikéw
Latrudnianie 0sob neuroroznorodnych to w Procter & Gamble przemyslany, posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci, tworzac przyjazne
holistyczny proces. Poczawszy od specjalnie dostosowanych programow i sprawiedliwe miejsce pracy, w ktérym kazdy otrzymuje réwne
rekrutacii, poprzez dostosowanie Srodowiska pracy, szkolenia dla szanse rozwijania swoich talentéw i potencjatu. Wspiera tym samym
menedzerow, ai do wdrozenia w obowigzki. Firma dba o to, by pracownicy budowanie réznorodnego oraz wiaczajagcego srodowiska pracy i zycia.
neuroréznorodni mieli zapewnione warunki, ktore najlepiej odpowiadajg
ich potrzebom, korzystajgc 26 wsparcia wyspecjalizowanych partnerow Biedronka jest najwiekszym pracodawca w Polsce. Zatrudnia ponad
1ewngtrznyeh, takich jak Fundacja AsperiT.

81 tysiecy pracownikéw, w tym ponad 1000 oséb
Z niepetnosprawnosciami. W 2024 roku sie¢ wprowadzita nowe
stanowisko w sklepach - asystenta kas samoobstugowych, na ktérym
pracuje obecnie kilkaset oséb z niepetnosprawnoscia. Zostato one
zaprojektowane z mysla o ich szczegdélnych potrzebach i jest do nich
najbardziej dostosowane sposréd wszystkich stanowisk w sklepach
Biedronka.

Samsung stworzyt DEI Forum

Forum powstato w celu wymiany informacji pomigdzy pracownikami nt. roznorodnosci,
rownosci i wtaczenia oraz w oparciu o dialog i zbadanie wewnetrznych potrzeb

pracowniczych. Projekt jest efektem przyjgtych przez firmg globalnie Human Rights
Principles i odpowiedzig na potrzeby pracownikow w Polsce. W ramach Forum odbyty
sie 3 spotkania gdzie wypracowano zapisy lokalnej polityki roznorodnosci oraz
wytoniono ambasadorow promujacych DEI.




Czym jest bioroznorodnoSc
| jak firmy mogg j3 wspierac?

Bioréznorodnosé, czyli
réznorodnosé form zycia na
Ziemi, obejmuje wszystkie
organizmy - od
mikroorganizmow, przez
rosliny, az po zwierzeta — oraz
ich interakcje

w ekosystemach. To
fundament funkcjonowania
naszej planety, ktéry
zapewnia nam dostep do
czystej wody, powietrza,
ZYyWNOoSCi oraz surowcow
naturalnych. Niestety,
dziatalnos¢ cztowieka, w tym
intensywna eksploatacja
zasobow i zmiany
klimmatyczne, przyczynia sie
do utraty tej réznorodnosci.
Firmy, ktére swiadomie
zarzadzaja swoim wptywem
na srodowisko, moga

odegrac kluczowa role w jej
ochronie i odbudowie.

Dlaczeqo bioroznorodnosc ma
Inaczenie dla biznesu?

Ochrona bioréznorodnosci to
obowigzek moralny, ale takze
sposdb na zréwnowazony
rozwoj i diugoterminowa
stabilnos¢ dziatalnosci
gospodarczej. Zdrowe
ekosystemy wspierajg produkcje
rolno-spozywcza, stabilizuja
klimat i redukuja ryzyko
katastrof naturalnych.

Z perspektywy biznesu,
inwestowanie w ochrone
przyrody moze przynosi¢
korzysci w postaci innowacji,
nowych rynkdéw oraz wzrostu
wartosci marki w oczach
Swiadomych konsumentdw.

Unijne regulacje, takie jak standardy raportowania ESRS
i dyrektywa CSRD, zobowigzujg firmy do uwzglgdniania bioréZnorodnosci w raportach
Irownowaionego rozwoju, co obejmuje ochrong gatunkow i ekosystemow zgodnie ze standardem

ESRS E4 oraz zasadg DNSH (Do No Significant Harm). Dodatkowo, rozporzadzenie dotyczace taksonomii
UE wymaoa, aby dziatalno$¢ firm wspierata przynajmniej jeden z szesciu celow Srodowiskowych,
W tym ochrong i odbudowg bioréznorodnosci, nie powodujac szkod w pozostatych obszarach.

Jak firmy moga wspiera
bioroznorodnose?

Zréwnowazone
zarzadzanie zasobami

Firmy powinny dazy¢ do
minimalizacji swojego wptywu
na $rodowisko poprzez
efektywne wykorzystanie
surowcow, redukcje odpadow
i ograniczenie emisji gazéw
cieplarnianych. W sektorze
rolniczym i lesnym kluczowe
jest wdrazanie praktyk, ktére
chronia gleby, wode i siedliska
przyrodnicze.

Tworzenie przestrzeni
przyjaznych przyrodzie

Przedsiebiorstwa moga
inicjowac dziatania na rzecz
odbudowy lokalnych
ekosystemow, np. zaktadac taki
kwietne wokdt swoich siedzib,
instalowac¢ budki legowe dla
ptakdw i owaddw czy
wprowadzac elementy zielonej
infrastruktury w miastach.
Warto jednak pamieta¢, ze aby
skutecznie chroni¢ przyrode,
musimy rozrézniac dziatania
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faktycznie wspierajace
srodowisko od tych, ktére jedynie
stwarzajg pozory ekologicznego
zaangazowania. Kluczowe jest
zrozumienie réznicy miedzy
naturalnymi ekosystemami a ich
sztucznymi, antropogenicznymi
odpowiednikami oraz unikanie
uproszczonych rozwigzan, ktére
moga prowadzi¢ do
nieodwracalnych strat.

Wspétpraca z partnerami
i lokalnymi spotecznosciami

Wspieranie projektdw z zakresu
ochrony przyrody i edukacji
ekologicznej, a takze
partnerstwo z organizacjami
pozarzadowymi, to wazne kroki
ku zwiekszeniu Swiadomosci
ekologicznej i skuteczniejszej
ochronie bioréznorodnosci.

Zréwnowazony tancuch
dostaw

Firmy moga promowac
produkty i surowce
pozyskiwane w sposdb
odpowiedzialny oraz
wspoétpracowac z dostawcami,
ktorzy przestrzegaja zasad
ochrony srodowiska. Certyfikaty
takie jak FSC, MSC czy Fair
Trade pomagaja w wyborze
odpowiedzialnych zrodet.



Jak biznes moie skutecznie
1aangaiowag sig w ochrong
biordznorodno$ci?

Glos eksperta

Pierwszym krokiem firmy
w dziataniach na rzecz
ochrony przyrody
powinna byc¢ doktadna
diagnoza. Musimy
zbadac, z jakim terenem
mamy do czynienia: co go
wyroznia przyrodniczo, w
Jjakim jest stanie i jakie
zmiany sq potrzebne, by
osiggnqc¢ pozqgdany stan.

Nalezy zaczgc od
przeglgdu swojej
dziatalnosci, czyli
przeprowadzenia audytuy,
ktory pomoze
zidentyfikowad, w jaki
sposob dziatalnosc firmy
wptywa na ekosystemy i
gatunki. W oparciu o ten
audyt, firma juz moze np.

podejmowac swiadome decyzje
dotyczqgce lokalizacji inwestycji
oraz zarzgdzania jej wptywem na
przyrode.

Wazne jest unikanie negatywnego
oddziatywania - czyli zasada ,,nie
szkodzic”. Jesli istnieje alternatywa
dla np. lokalizacji nowej inwestycji,
firma powinna wybiera¢ miejsca o
mniejszej wartosci przyrodniczej.
Aby to zrobic, niezbedna jest
wspotpraca ze specjalistami,
ktorzy oceniqg wartosc ekologiczng
terendow, na ktorych firma
zamierza dziatac.

Kolejnym krokiem jest
minimalizacja wptywu — jezeli
oddziatywanie firmy na
srodowisko jest nieuniknione,
nalezy dgzyc¢ do zminimalizowania
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swojego wptywu na
ekosystemy. Wazne jest, aby
takie decyzje byty dobrze
przemyslane i jak najmniej
ingerujgce w srodowisko
naturalne.

Ostatnim krokiem jest, jesli to
konieczne, podjecie dziatan
naprawczych, takich jak
regeneracja ekosystemow.
Przyktadem moze by¢
finansowanie projektow
ekologicznych, ktére mogqg
obejmowac dziatania takie jak
ochrona torfowisk, odbudowa
potnaturalnych fgk, czy
zasypywanie rowow w celu
poprawy stosunkow wodnych
w obszarach przyrodniczo
cennych.

Firmy mogq angazowac sie w
takie projekty, wspotpracujqgc z
ekspertami i organizacjami
ekologicznymi, co gwarantuje,
ze ich dziatania bedg
skuteczne, a srodki finansowe
wykorzystywane w sposob
odpowiedzialny. Dzieki takim
inicjatywom firmy nie tylko
minimalizujg swoje negatywne
oddziatywanie na srodowisko,
ale takze przyczyniajq sie do

Dr Piotr Mikotajczyk, Giowny
Specjalista - sSrodowisko,
bioréznorodnosé, Centrum
UNEP/GRID-Warszawa

jego odbudowy. Bardzo cieszy
coraz wieksze zrozumienie roli
i funkcji przyrody wsrod
przedsiebiorcow oraz ich
zaangazowanie i wsparcie
przeroznych inicjatyw na rzecz
zachowania lub odtwarzania
cennych ekosystemow.

Nasi partnerzy biznesowi
realizujg z nami takie projekty,
wspotpracujgc chocby w
ramach Programu
Re:Generacja, prowadzonego
przez nas w catej Polsce

i wpisujgcego sie w Dekade
Odtwarzania Ekosystemow
proklamowang przez ONZ.



BioroZnorodnoS¢ w dziataniu - inspirujgce inicjatywy

ING przeznacza 1,5 min zt na ochrong biordinorodnosci . Lidl Polska, chcac
chroni¢ populacje
waznych dla
ekosystemu owadow,
tworzy przy swoich
sklepach faki kwietne.
Sie¢ ma w planach takze
stworzenie tgk
o0 powierzchni 40 tys.
mkw. w projektowanych
centrach
dystrybucyjnych.
Poszanowanie
bioréznorodnosci to

ING przekazat darowizng w wysokosci 1,5 min z+ na dziatania zwigzane z
ochrong i odbudowa siedlisk rzadkich polskich ptakaw na przyrodniczo
cennym terenie Natura 2000 Btota Rakutowskie. Gelem tego projektu jest
podniesienie SwiadomosSci na temat Srodowiskowej roli mokradet.
Projekt hedzie realizowany przez Fundacjg WWF Polska oraz partnera
lokalnego (Towarzystwo Przyrodnicze ALAUDA) w oparciu o Taksonomig UE
i techniczne kryteria kwalifikacji dla celu biordinorodnoSc. W roli
niezaleinej jednostki certyfikujgcej wystgpuje UNEP/GRID-Warszawa.

Tydzien Lasow to coroczna, globalna kampania realizowana przez FSC, jeden zfilaréw strategii
organizacjg wyznaczajgcq standardy dla odpowiedzialnej gospodarki CSR w Lidl Polska.
leSnej. Celem kampanii jest zwigkszanie Swiadomosci na temat
odpowiedzialnego zarzadzania lasami oraz wptywu tych akcji na taczna powierzchnia
przeciwdziatanie zmianie klimatu i spadkowi bioroznorodnosci. zasadzonych przez Lidl

Wsrad uczestnikow mogq znalezc sig przedsigbiorstwa zwigzane Polska tak odpowiada
1 pozyskiwaniem i przetwarzaniem drewna, takie jak tartaki, firmy wielkosci prawie 800
meblarskie oraz producenci papieru i opakowan. Inicjatywa przycigga boisk siatkarskich
takie wydawnictwa, sieci handlowe, markety budowlane czy producentow
1abawek

CemeXx Polska

Projekt ochrony pustutek Cemex rozpoczat w 2011 roku.
Nadzér nad skrzyniami legowymi - m.in.w Cementowni
Chetm petnit dr Bartosz Janic z Katedry Ekologii
i Zoologii Kregowcdéw Uniwersytetu tédzkiego,
zapewniajac wsparcie merytoryczne i opieke naukowa
w ramach prowadzonego projektu. Obecnie w zaktadach
Cemex znajduje sie tacznie 14 skrzyn legowych,

a kolejnych 30 firma sfinansowata, aby wspiera¢ pustutki
w innych czesciach kraju.




Gzym sg zielone certyfikaty?

Lielone certyfikaty to oficjalne
0znaczenia przyznawane
produktom, ustugom, budynkom
| firmom, ktore spetniajg

okreslone standardy ekologiczne

0raz Zrownowazonego rozwoju.
Maja na celu promowanie
praktyk przyjaznych Srodowisku
0raz pomagaja konsumentom
identyfikowac produkty

| ustugi, ktore g zgodne

1 wartoSciami ekologicznymi.

Przyktady znanych zielonych certyfikatow

*LLEED

(Leadership in Energy
and Environmental
Design)**

Certyfikat przyznawany
budynkom, ktére spetniaja
wysokie standardy
efektywnosci energetycznej
i zrbwnowazonego
projektowania.

*BREEAM
(Building Research
Establishment
Environmental
Assessment
Method)**

Jeden z najstarszych

i najbardziej uznanych
certyfikatow dla budynkéw
zrownowazonych, oceniajacy
ich wptyw na srodowisko.

32

**Energy Star**

Certyfikat przyznawany
produktom elektronicznym
i urzadzeniom, ktére sa
energooszczedne.

**Fair Trade**

Oznaczenie dla produktow
wytwarzanych zgodnie

z zasadami sprawiedliwego
handlu, zapewniajacych
uczciwe warunki pracy

i zrownowazone praktyki
rolnicze.

**Forest Stewardship
Council (FSC)**

Certyfikat dla produktow

drewnianych i papierowych,

ktore pochodza

z odpowiedzialnie
zarzadzanych laséw.

*EU Ecolabel**

Oznaczenie przyznawane
produktom i ustugom

w Unii Europejskiej, ktére
maja mniejszy wptyw na
Srodowisko w catym cyklu
zycia.

**Cradle to Cradle**

Certyfikat oceniajacy produkty
pod katem ich przyjaznosci
dla srodowiska, w tym
recyklingu i zrownowazonego
projektowania.



Jakie korzySci przynoszg zielone certyfikaty?

Wzrost zaufania konsumentéw

Zielone certyfikaty pomagaja
budowac zaufanie klientow, ktorzy
chca kupowac produkty i ustugi
zgodne z ich wartosciami
ekologicznymi.

Zwiekszona konkurencyjnosé

Firmy posiadajace zielone certyfikaty
moga wyroéznic sie na rynku

i przyciagnac klientow
zainteresowanych zréwnowazonym
rozwojem.

Oszczednosci

Produkty i budynki certyfikowane
jako zielone czesto cechuja sie
wyzszg efektywnoscia energetyczng,
co moze prowadzi¢ do oszczednosci
kosztow.

Zgodnosé z regulacjami

Posiadanie zielonych certyfikatow
moze pomoc firmom w spetnianiu
coraz bardziej rygorystycznych
wymagan prawnych dotyczacych
ochrony srodowiska.

Jak uzyskac zielone certyfikaty?

Proces uzyskiwania zielonych certyfikatow rozni sie w zaleznosci od rodzaju
certyfikatu, ale zazwyczaj obejmuje nastepujace kroki:

Ocena

Przeprowadzenie oceny produktow, ustug lub budynkow
pod katem spetnienia okreslonych standardow.

Aplikacja

Ztozenie wniosku o certyfikacje do odpowiedniej organizacji.

Audyt

Przeprowadzenie audytu przez niezaleznego eksperta w celu
weryfikacji zgodnosci z wymaganiami.

Certyfikacja

Przyznanie certyfikatu po pomyslnej ocenie i audycie.
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Zielone certyfikaty na rynku
nieruchomosci

Glos eksperta

Pierwsze certyfikaty

w Polsce pojawity sie
ponad 10 lat temu i dosc¢
szybko przestaty byc¢
jedynie elementem
marketingowym.

Staty sie sktadowqg
budowania przewagi
konkurencyjnej, dzieki
czemu wyksztafcit sie nowy
standard nieruchomosci.

Co wazne, dzieki
certyfikatom, zaczelismy
miec do czynienia

z jednolitymi kryteriami
ekologicznymi, ktore
mozna byto stosowac

w roznych typach budynkdw.
Wczesniej brakowato spdjnych
wytycznych, co powodowato
dezorientacje, ktory budynek
spefnia zatozenia
zrownowazonego rozwoju.
Ponadto certyfikaty odegraty
kluczowq role w analizie

i optymalizacji zuzycia energii oraz
wody w budynkach, co pozwalato
na redukcje kosztow operacyjnych,
| zostato docenione przez gros
wiascicieli nieruchomosci.

Wazny element przy finansowaniu lub
refinansowaniu inwestyci

Zielone certyfikaty nie majq dzis
wytgcznie wizerunkowego
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znaczenia. Dla inwestorow,
ktorzy zarzgdzajq portfelem
nieruchomosci, sq nie tylko
potwierdzeniem standardow
budynku, ale tez stanowig
wazny element przy
finansowaniu lub
refinansowaniu inwestycji.
Banki bowiem coraz uwazniej
przyglgdajg sie ekologicznym
aspektom nieruchomosci.
Takze w procesach sprzedazy
coraz czesciej analizuje sie te
kwestie. Oczywiscie istniejq
pewne roznice sektorowe.

Certyfikacje oceniajq, czy
budynki sg dostosowane do
lokalnych warunkow, takich jak
zmiany klimatu, ryzyko
powodzi i inne czynniki
zwigzane z bezpieczenstwem.
Dla inwestorow to istotna
kwestia, bo certyfikacja nie
tylko obniza wspomniane
ryzyka, ale rowniez zwieksza
pewnosc, ze budynek zostat
zaprojektowany i zbudowany
zgodnie z odpowiednimi
standardami.

Andrzej Gutowski,
dyrektor generalny ESG
w regionie CEE, Colliers

Certyfikaty stajq sie takze coraz
wazniejsze dla najemcdow,
ktorzy oczekujqg wysokiej
Jjakosci i bezpieczerstwa
srodowiska, w ktorym dziatajq.




Jakwyglada procedura pozyskania
“Tiglonego certyfikatu™? 0d czeqo
nalezy zaczac?

Kazdy proces zaczyna sie od
wstepnej oceny budynku, czy
to w przypadku nowego
projektu, gdzie analizujemy
zatozenia i lokalizacje, czy tez
budynku juz istniejgcego.

W tym drugim przypadku
stosujemy standard certyfikacji
do konkretnego obiektu,
oceniajgc jego potencjat.
Wskazujemy, ktére wymagania
budynek moze spetnic od razu,
a co wymaga dodatkowych
zmian lub dokumentacgji.

Kolejnym kluczowym krokiem
jest dyskusja z uczestnikami
procesu: projektantami,
generalnym wykonawcg,

a takze witascicielem czy
inwestorem, szczegolnie

w przypadku nowo
projektowanych budynkdw.
Wypracowujemy wtedy
strategie certyfikacji, w ramach
ktorej dobieramy odpowiednie
punkty z systemu certyfikacji.
Na tym etapie warto zadac

pytanie, co jest
najwazniejsze dla
inwestora i dla rynku?

Czy kluczowe sqg kwestie
ekologiczne, efektywnosc¢
wodna, czy moze jedynie
uzyskanie okreslonego
poziomu certyfikacji dla
celow marketingowych?
Odpowiedzi stanowig
wytyczne dla strategie
certyfikacji, poniewaz kazdy
witasciciel moze miec nieco
inne oczekiwania
dotyczqgce tego certyfikatu.

Podsumowujac, najpierw
strategia, pozniej kwestia
wdroZenia, a nastgpnie walidacja.
W koficowym etapie wtasciciel
budynku musi udokumentowac,
ie to, co zadeklarowano

W strategii certyfikacii, zostato
zrealizowane. Na koicu nastepuje
potwierdzenie przez niezaleing
jednostke, ktora weryfikuje
przedstawiong dokumentacjg

i decyduje o przyznaniu
certyfikatu oraz jego poziomu.
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Wspotpraca biznesu z fundacjami i lokalnymi

spotecznoSciami

Corporate Social Responsibility (CSR), czyli
spoteczna odpowiedzialnoSc biznesu, to podejscie,
W ktorym firmy dobrowolnie uwzgledniajg potrzeby
spoteczne, Srodowiskowe i etyczne w swojej
dziatalnoSci. W praktyce oznacza to m.in.
inwestowanie w lokalne spotecznos$ci, dziatania na
rzecz edukaciji, wspieranie zdrowia publicznego czy
dbanie o Srodowisko naturaine. CSR to z jednej
strony narzgdzie budowania pozytywnego
wizerunku, ale takie realny wktad w poprawg
jakosci Zycia ludzi.

Obecnie CSR nabiera nowego wymiaru. Wspoétczesna spoteczna
odpowiedzialnos¢ biznesu ewoluuje, dostosowujac sie do
zZmieniajacych sie oczekiwan spoteczenstwa, konsumentow,
pracownikow i inwestorow. CSR coraz czesciej jest scisle
powigzany z podstawowa dziatalnosciag firmy.

Zamiast traktowac CSR jako odrebny obszar, przedsiebiorstwa
projektuja produkty, ustugi i procesy w sposéb sprzyjajacy
Ssrodowisku i spoteczenstwu. Przyktadem sa firmy modowe
wdrazajace zasady gospodarki cyrkularnej czy producenci
elektroniki promujacy naprawe urzadzen zamiast ich wymiany.
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Przyktady najczgsciej realizowanych dziatan z zakresu GSR

% Wsparcie lokalnych spotecznosci
Organizowanie programow edukacyjnych, szkolen czy inicjatyw
poprawiajacych jakosc zycia w regionie, gdzie dziata firma.

% Dotacje

Wsparcie finansowe organizacji charytatywnych, fundacji czy
instytucji kultury.

% Wolontariat pracowniczy
Pracownicy firmy angazuja sie w dziatania spoteczne, np.
sprzatanie przestrzeni publicznych, pomoc seniorom czy opieka
nad zwierzetami.

Proekologiczne kampanie

Edukowanie konsumentdw na temat zrownowazonego stylu zycia.

% Programy prozdrowotne
Organizowanie badan profilaktycznych, warsztatow o zdrowym

stylu zycia czy zapewnianie benefitéw zdrowotnych.

% Inwestycje w edukacje i rozwéj
Stypendia i granty. Finansowanie programow edukacyjnych dla
mitodziezy i studentow.

% Partnerstwa z uczelniami:
Organizowanie stazy, warsztatow i programoéw mentorskich dla

mtodych talentow.

% Szkolenia pracownicze
Inwestowanie w rozwoéj kompetencji pracownikéw



Co t3czy lidera rynku
dostaw z warszawskim
Bankiem Zywnosci?

Glos eksperta

Glovo jest zaangazowane WQWSI]fllIW projekt
spoteczny z Bankiem ZywnoSci S0S w Warszawie.

Centrum Dostaw
Spotecznych (Punkt pod
Parasolem), ktéry Glovo
prowadzi wspdlnie

z Bankiem Zywnosci SOS
w Warszawie, to maty
magazyn na Woli, gdzie jest
przechowywana uratowana
nadwyzka jedzenia.
Wolontariusze oraz zespdt
Punktu segreguja i pakuja
zebrang zywnosc, ktéra
nastepnie, miedzy innymi

za pomoca logistyki Glovo, jest

dystrybuowana do potrzebujgcych.

Tym sposobem Glovo i BZ SOS
wspieraja regularnie juz ponad
1000 0s6b dystrybuujac prawie
6000 kg zywnosci miesiecznie -
jedzenie mozna odebrac osobiscie
lub otrzymac dostawe za
posrednictwem Glovo, co
szczegolnie wspiera osoby

Z ograniczong mobilnoscia czy
niepetnosprawnosciami.
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— To czesc¢ naszego globalnego
projektu Social Delivery Center,
czyli Centrum Dostaw
Spotecznych. Pierwsze takie
punkty otworzylismy

w Hiszpanii — w Barcelonie

i Madrycie — co nie jest
przypadkiem, bo to witasnie

zZ Hiszpanii pochodzi Glovo.

W zatozeniu sq to magazyny
ulokowane blizej centrum
miast, aby skrocic dystans do
sklepow i 0sob potrzebujgcych,
w przeciwienstwie do
tradycyjnych bankow zywnosci,
ktore majg magazyny na
obrzezach. Naszym celem jest
magazynowanie Zywnosci
zagrozonej zmarnowaniem,
pakowanie jej w paczki

i szybkie dostarczanie
potrzebujgcym. Projekt
pozwala nam rowniez
skalowac dziatania za pomocqg
platformy Glovo Access, ktora
wspiera organizacje
pozarzqgdowe, umozliwiajgc im
darmowe dostawy. Polska byta
dla nas naturalnym wyborem
przy rozwijaniu tego projektu —
nawigzalismy wspotprace

z Bankiem Zywnosci SOS

w Warszawie, co okazafto sie

o

5 e e

Matgorzata Zurowska,
Impact & Sustainability
Lead w Glovo

idealnym potqgczeniem naszych
mozliwosci logistycznych i ich
doswiadczenia — mowi
Matgorzata Zurowska, Impact &
Sustainability Lead w Glovo.

Glovo za ten projekt zostato,
kolejny rok z rzedu, laureatem
nagrody Innowator Roku ESG
w kategorii spotecznej.

—To dla nas szczegdlna
nagroda, bo od poczgtku
stawiamy na dtugoterminowe,
mierzalne efekty. Zalezy nam
na rozwoju projektow
spotecznych i ekologicznych,
ktore wpisujqg sie w naszq
strategie dtugofalowego
dziatania. W Glovo mamy



Agnieszka Deja,
Wiceprezeska Zarzadu
Banku Zywnosci SOS
w Warszawie.

zasade, ze czesc przychodu

z kazdego zamadwienia

w aplikacji jest przeznaczana
na fundusz finansujgcy nasze
inicjatywy spoteczne

i ekologiczne. Dzieki temu
tworzymy stabilne podstawy
dla tych dziatan i mozemy
lepiej planowac ich rozwa;.
Chcemy byc¢ inspiracjqg dla
innych firm, pokazujqc, ze
nawet mtode przedsiebiorstwa
mogq podejmowac
odpowiedzialne spotecznie
dziatania. tgczymy nasz
podstawowy model biznesowy
Z inicjatywami wptywajgcymi

na dobro spoteczne

i srodowisko. Naszym celem
jest rozwijanie wspotpracy

zZ organizacjami
pozarzqgdowymi i tworzenie
dtugoterminowych,
mierzalnych projektow, ktore
mogq byc¢ replikowane na
innych rynkach — dodaje
Matgorzata Zurowska.

Bank Zywnosci SOS w Warszawie to organizacja
pozarzadowa, ktora od 30 at pozyskuje Zywnosc
0d producentaw i sieci handlowych i za
posrednictwem organizacji partnerskich
dostarcza je 0o osob potrzebujacyeh.
Glovo jest jest jednym z gtawnyeh partneraw
wspierajacych te inicjatywe.
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—Jestesmy najwiekszym
Bankiem Zywnosci w Polsce,
a takich bankow jest tgcznie 31.
Rocznie pozyskujemy ponad 2
miliony kilogramow zywnosci.
Trafia ona do naszego
magazynu w Regutach,

a stamtqd do 103 organizacji
dziatajgcych w Warszawie

i okolicach. Glovo to przyktad
wspaniatej wspotpracy —
wspiera finansowo naszqg
dziatalnosc¢ misyjnq, ale takze
flotq, logistykaq i catym know
how. Dzieki nim uczymy sie
mierzyc¢ te dziatania i nasze
oddziatywanie spoteczne.

Ratowanie zywnosci to nie
tylko pomoc potrzebujgcym,
ale tez ochrona srodowiska.

Z jednej strony wspieramy
ludzi, a z drugiej zmniejszamy
ilos¢ odpadow, ktore trafiajg na
wysypiska. To dla nas ogromna
wartosc¢ i motywacja do dalszej
pracy. Wciqz jest co robic

i okazuje sie, ze Glovo takze to
dostrzega — komentuje
Agnieszka Deja, Wiceprezeska
Zarzadu Banku Zywnosci SOS
w Warszawie.

Glovo to pionierska aplikacja delivery, taczaca
Klientaw z restauracjami, aptekami, skiepami
SpoZyWezymi i punktami partnerskimi.
Tatozona w 2015 roku w Barcelonie firma Glovo
jest pierwsza firma technologiczng,
10rientowang na wptyw, dziatajacq na 23
rynkach w Eurapie Potudniowe], Azji Srodkowe]
i Afryce. Wiece] informacji: Glovo.

Glovo

Bank Zywnosci SOS @

w Warszawie



https://about.glovoapp.com/
https://about.glovoapp.com/

NEPI Rockcastle wspiera Kampanig
Dziecinstwo bez Przemocy

Kampania Dziecifistwo bez Przemocy ma na celu przeciwdziatanie przemocy wobec dzieci
W Polsce. 14 centrow handlowych NEPI Rockcastle wtgcza Sig w promocjg kampanii,
udostgpniajgc przestrzen na dziatania edukacyjne lokalnych partnerow kampanii, a takze
media spotecznosSciowe, aby uwrazliwic odbiorcow na problem krzywdzenia dzieci.
Kampania Dziecinstwo bez Przemocy jest organizowana przez Fundacig Dajemy Dzieciom Site
oraz Krajowg Koalicjg na rzecz Ochrony Dzieci. Gtownym partnerem kampanii jest
Rzeczniczka Praw Dziecka.
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»DNi Zdrowia” w Garrefour

W ramach globalnej strategii transformacji zywieniowej i
Zaangazowania W poprawe jakosci zycia spotecznosci
lokalnych, Galerie Handlowe Carrefour podjety inicjatywe
zorganizowania tzw. ,Dni Zdrowia”. Wydarzenia te, odbyty
sie na terenie czterech galerii handlowych nalezacych do
sieci. W projekcie wzieli udziat eksperci z réznych dziedzin
zdrowia i medycyny, a celem akgcji byto podniesienie
Swiadomosci na temat zdrowego stylu zycia i profilaktyki
zdrowotnej, a takze utatwienie dostepu do bezptatnych
ustug medycznych. W ramach ,Dni Zdrowia”
zorganizowanych przez Galerie Handlowe Carrefour
uczestnicy mieli dostep do szerokiego wachlarza
bezptatnych badan, konsultacji i zabiegdw, ktére byty
zaprojektowane tak, aby sprostac réoznorodnym potrzebom
zdrowotnym.



Wolontariat pracowniczy Procter2Gamble

Filozofia Procter & Gamble w odniesieniu do wolontariatu pracowniczego opiera sig na
prostych zasadach. Koncern, ktory na terenie Polski posiada biuro gtowne, centra ustug
oraz trzy zaktady produkcyine, wspiera dziatania i akcie charytatywne zarowno w
sasiedztwie swoich biur i fabryk, jak i w catym kraju. Dzigki temu pracownicy majg
szansg wywierac realny wptyw na spotecznosci, w ktorych sami na co dzien 2yjg
i pracujg. Kazdy pracownik ma rocznie do dyspozycji dwa w petni ptatne dni, ktore moze
poSwigcic na udziat w dowolnej iniciatywie charytatywnej, zgodnie ze Swoimi potrzebami
i wartociami. Dziatania wolontaryine odbywajg sig w zgodzie z wartoSciami firmy.
Przyktadem takiego projektu s3 Szkolne Parki Kieszonkowe. W ramach tej iniciatywy P&G
e wspotpracy z organizacig Dotlenieni.org stworzyta zielone przestrzenie przy szkotach
na warszawskim Targowku, w sgsiedztwie nalezacej do koncernu fabryki Pampers.

W tworzeniu parkow kieszonkowych udziat wzigli pracownicy fabryki.
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65 tys. paczek z fabryki Kraft Heinz w Pudliszkach dla potrzebujgcych

Packathonu to inicjatywa firmy Kraft Heinz prowadzona we
wspotpracy z organizacja Rise Against Hunger. Wypetnione
jedzeniem i witaminami paczki trafigja z Pudliszek do
potrzebujacych w Zimbabwe. To czes¢ zobowigzania Kraft
Heinz, ktérego celem jest dostarczenie 1,5 miliarda positkow
dla osob potrzebujacych z 48 krajow do 2025 roku.

Do inicjatywy przytaczyto sie 200 osob, w tym pracownicy
Kraft Heinz oraz mieszkancy Pudliszek i okolicznych
miejscowosci, a takze przedstawiciele lokalnych witadz
i medidw. Kazda z przygotowanych paczek zawiera
podstawowe produkty spozywcze, takie jak: ryz, soja
i soczewica oraz witaminy i mikroelementy, ktore sa
niezbednym sktadnikiem codziennej diety i pomoga
wesprzec¢ walke z gtodem w jednym z najbardziej
potrzebujacych regiondw swiata.

- e —
-~ e o




sztuczna inteligencja
(A1) wspiera ESG

Siucznainteligencja coraz czgSciej znajduje
1astosowanie w realizaci Strategil 5,
pomagajac firmom mierzyc, analizowac | 03i3gac
C6I8 ZrOWnowazoneqo rozwoju.

Dzieki zaawansowanym algorytmom i analizie danych, Al
moze zapewni¢ efektywniejsze monitorowanie $ladu
weglowego, prognozowanie ryzyk klimatycznych czy
optymalizacje proceséw produkcyjnych w kierunku
zmniejszenia zuzycia zasobdéw naturalnych.

W obszarze spotecznym Al wspiera transparentnosc

i roznorodnosé, analizujac dane rekrutacyjne, identyfikujac
luki w réwnouprawnieniu i eliminujac potencjalne
uprzedzenia. W zakresie zarzadzania pomaga w identyfikacji
ryzyk finansowych, przewidywaniu skutkéw regulacji

i tworzeniu bardziej przejrzystych raportéw ESC.

Technologie oparte na sztucznej inteligencji zmieniaja
sposob, w jaki firmy podchodza do wyzwan ESG, pozwalajac
na szybsze reagowanie na problemy oraz na bardziej
swiadome planowanie dziatan. W miare rozwoju Al mozemy
spodziewac sie jeszcze bardziej precyzyjnych i innowacyjnych
rozwigzan wspierajacych odpowiedzialny biznes i globalne
cele zrbwnowazonego rozwoju.
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Wykorzystanie Al w raportowaniu ESG

Na bazie do$wiadczen ekspertdw firmy SAIO SA, roboty biznesowe
moga pomaoc w gromadzeniu danych i tworzeniu raportéw ESG
poprzez takie dziatania, jak:

Weryfikacja i zbieranie dokumentacji

Dzieki technologii robotics i Al mozna wdrazac roboty wspierajace
weryfikacje i zbieranie dokumentacji (np. emisji CO2) z baz danych
rzadowych.

Wsparcie w wywiadach i zbieraniu danych

Roboty moga wspomagac weryfikacje wdrozonych polityk ESG
i realizowanych dziatan oraz wskaznikéw ESG przez dostawcow
badz odbiorcéw w tanncuchach dostaw.

Dostarczanie wskaznikéw ESG

Jako rozszerzenie powyzszego rozwigzania, roboty moga
dostarczac, wylicza¢ i monitorowac badz porownywac wskazniki
ESG na bazie zgromadzonych danych.

Zespot MORAI (polskiej firmy specjalizujgcej Sig w badaniach i rozwoju w obszarze sztucznej
inteligencii) w sktad ktorego wehodzg matematycy, programisci i przedsigbiorcy, stworzyt platforme
do eksperymentow sztucznej inteligencii. Laketool to narzgdzie umozliwiajace szybka weryfikacje
pomystdw biznesowych i przetwarzanie ich na modele predykcyine Al, ktore znajdujg szerokie
1astosowanie w obszarze ESG. W kontekscie Srodowiskowym, Al moze przewidywac zuzycie zasobow
naturalnych, emisjg gazow cieplarnianych, a takie monitorowac Slad wgglowy przedsighiorstw.

W zakresie spotecznym, modele predykcyine pomagajg oceni¢ wptyw decyzji biznesowych na lokalne
spotecznoSci oraz przewidzie¢ skutki wdrazania polityk rownoSciowych. W obszarze tadu
korporacyjnego, Al moie analizowaé zgodnoS¢ z regulacjami prawnymi i standardami branzowymi,
atakze przewidywac ryzyka zwigzane z tadem organizacyjnym, umoiliwiajac bardziej Swiadome
1arzgazanie firmg zgodne z wymogami ESG.




Al-washing

i wyzwania ESG - jak firmy mogg
odpowiedzialnie korzystaé ze
sztucznej inteligencji?

Glos eksperta

W ciggu ostatnich dwdch
lat sztuczna inteligencja
stata sie jednym

Z gtéwnych tematow takze
w biznesie. Méwi sie o nigj
zarowno w kontekscie
optymalizacji procesow
produkcyjnych, jak

i innowacji w e-biznesie.
Jednak coraz czesciej
zauwaza sie zjawisko tzw.
Al-washing'u — czyli
promowania sie przez firmy
jako innowacyjne
organizacje wykorzystujgce
Al, podczas gdy jej

faktyczne zastosowanie bywa
marginalne.

Czestym problemem jest brak
odpowiedniego szkolenia
pracownikow w zakresie
korzystania z narzedzi Al.

Firmy chetnie podkreslajg swojq
innowacyjnos¢ w komunikacji
zewnetrznej, ale wewnqtrz
organizacji te technologie bywajg
uzywane sporadycznie i nie
zawsze efektywnie. To tworzy
pewien dysonans i moze byc¢
odbierane negatywnie — zarowno

przez klientow, jak i spoteczenstwo.
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Sztuczna inteligencja to jednak
takze powazne wyzwania
sSrodowiskowe | spoteczne.
Narzedzia Al sq niezwykle
energochtonne, co wiqgze sie

Z wysokimi emisjami gazow
cieplarnianych. Jednoczesnie
rozwdoj infrastruktury, takiej jak

Monika Michalska, Ekspert
ds. ESG w Nationale-

Nederlanden Polska
i Climate Leadership

serwerownie, wymaga metali
rzadkich, ktorych wydobycie
bywa nieetyczne i wigze sie

Z naruszeniami praw
cztowieka. Problemem jest
rowniez brak przejrzystosci —
wiele firm nie ujawnia, w jaki
Sposob pozyskuje te surowce.
Mozna sie spodziewad, ze
cyfrowy slad weglowy,

generowany wiasnie przez
innowacyjne rozwigzania Al,
rowniez bedzie ujawniany —
warto zatem przemyslec
rozwigzania, ktore mogq
wptyngc na brak mozliwosci
strategii ESG.

Nalezy pamietac, ze sztuczna
inteligencja — choc¢ sama

W sobie moze przynosic
korzysci — niesie za sobq istotne
ryzyka ESG. Firmy, ktore
decydujqg sie na korzystanie

z Al, powinny miec¢ swiadomosc¢
jej wptywu srodowiskowego

i spotecznego, bo te kwestie
bedqg coraz bardziej
podnoszone w dialogu
publicznym i biznesowym.
Wazne, aby organizacje nie
tylko wdrazaty Al, ale robity to
w sposob odpowiedzialny

i transparentny.




ESG przysztoscig biznesu.
Co nas czeka?

RaportTrendy ESG 2024/2025 przedstawia kluczowe trendy

| Wyzwania w obszarze zrownowazonego rozwoju,
koncentrujac sie na aspektach Srodowiskowyeh,
spotecznych i zarzadczych. Podkreslono rosnace znaczenie
dyrektywy GSRD, ktora wprowadza obowigzek
transparentnego raportowania dziatan ESG przez
przedsigbiorstwa, zwiekszajac ich odpowiedzialnosc oraz
konkurencyjnoSc na rynku.

W raporcie zwrécono szczegdlng uwage na gospodarke obiegu
zamknietego (GOZ), odnawialne zrodta energii (OZE) oraz slad
weglowy jako kluczowe obszary dziatan w zakresie ESG.
Wskazano rowniez na rosngcg role roznorodnosci, rownosci

i inkluzyjnosci (DEI) w budowaniu zrownowazonej kultury
organizacyjnej oraz na wspotprace firm z lokalnymi
spotecznosciami i fundacjami.

Jednym z istotnych tematdw poruszanych w raporcie jest
wykorzystanie nowych technologii, takich jak sztuczna
inteligencja, ktora wspiera raportowanie ESG, oraz modele
biznesowe oparte na gospodarce wspotdzielenia i modelu
»,Product as a Service” (PaaS). Te innowacyjne rozwigzania
pozwalajg na bardziej efektywne zarzgdzanie zasobami oraz
minimalizacje negatywnego wptywu na srodowisko.
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Raport ESG 2024/2025 pokazuje, ze zrdwnowazony rozwaoj nie jest juz
opcjq, lecz koniecznosciq dla firm dgzgcych do dtugoterminowego
sukcesu. Wdrozenie strategii ESG to odpowiedZ na regulacje prawne

i realna szansa na zwiekszenie konkurencyjnosci, optymalizacje kosztow
i budowanie zaufania interesariuszy.

Firmy, ktore juz teraz podejmaq dziatania w zakresie ESG, bedq lepiej
przygotowane na przyszte wyzwania rynkowe i regulacyjne. Kluczowe jest
przyjecie strategii opartej na transparentnosci, innowacjach i wspodtpracy,
aby efektywnie zarzgdzac ryzykami oraz wykorzystywac szanse ptyngce ze
zrownowazonego rozwoju.

W obliczu globalnych zmian gospodarczych i sSrodowiskowych ESG staje
sie fundamentem odpowiedzialnego biznesu, ktory przyczynia sie nie tylko
do wzrostu wartosci przedsiebiorstwa, ale takze do budowy lepszej
przysztosci dla spoteczeristwa i planety.

Raport nie powstathy bez
Zaangazowania ekspertow

I partnerow, ktorzy Swojg
wiedza i doswiadczeniem
przyezynili sig do stworzenia
kompleksowego opracowania,
WSpierajac dziatania na rzecz
ZIOWNoWazonego rozwoju.

Drigkujemy!
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